FACULDADES INTEGRADAS ADVENTISTAS DE MINAS GERAIS
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Y

FADMINAS

Faculdades Adventistas de Minas Gerais

RELATORIO DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL
2009




VI-

VIil-

VIil-

SUMARIO

DADOS DA INSTITUICAO ..., PAg.
CONSTITUICAO E COMPOSICAO DA CPA ..o Pag.
PERIODO DA AVALIACAOQ ..ottt Pag.
OBJETIVOS DA AVALIAGAO ..ot PAg.
INTRODUGAO ..ottt ettt ettt et ee e ate e eteare e Pag.
CRONOGRAMA DE TRABALHO .......ooviiiiiee e, PAg.
MATRIZES DE AVALIACAO ..., PAg.
CONSIDERACOES FINAIS ...t PAg.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........ooviieeeeeee e Pag.
ASSINATURAS ..ottt ee e e e st en ettt ee et ean s eeeaenanteens PAg.

26

27

28




Este relatorio apresenta o resultado da avaliacdo institucional desenvolvida pela CPA/FADMINAS (instituida conforme
dispde o Artigo 11 da Lei 10.861/04). No trabalho contemplaram-se todas as dimensdes com as quais a gestao institucional, direta
ou indiretamente estabelece sua influéncia, com o objetivo de promover a qualidade da oferta educacional em todos o0s servigos
que a IES oferece a sociedade.

Este relatorio estrutura-se em topicos, ordenados nos seguintes titulos: DADOS DA INSTITUICAO; CONSTITUICAO
E COMPOSICAO DA CPA; PERIODO DA AVALIACAO; OBJETIVOS DA AVALIACAO; INTRODUCAO; CRONOGRAMA DE
TRABALHO; MATRIZES DE AVALIA(;AO, fracionado em 10 (dez) subtitulos, correspondendo cada um desses,
respectivamente, as diferentes dimensdes institucionais preconizadas no Artigo 3° da Lei 10.861/04; CONSIDERACOES FINAIS e
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

I- DADOS DA INSTITUICAO

Faculdades Integradas Adventistas de Minas Gerais

NORIE (Credenciada pela Portaria MEC n° 3.752 de 12/12/03)

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA Particular

Instituicdo Adventista de Educacgéo e Assisténcia Social Este-Brasileira
(Entidade Sem Fins Lucrativos)

CURSOS DE GRADUACAO - Administrag&o (Reconhecido pela Portaria MEC n° 1.830 de 21/06/04)

OFERECIDOS - Ciéncias Contabeis (Reconhecido pela Portaria MEC n° 1.582 de 27/05/04)
- Controladoria e Auditoria

- Adm. de Recursos Humanos/Gestao de Pessoas

ENTIDADE MANTENEDORA

CURSOS DE POS-GRADUAGAO . . . .
- Psicologia Organizacional

OFERECIDOS

- Especialista em Educacgéo

- Gestdo Educacional
ENDERECO Rua Joaquim Gomes Guerra, 590 - Bairro Kennedy - Caixa Postal, 144 - LAVRAS (MG)
E-MAIL faculdade @fadminas.org.br




II- CONSTITUICAO E COMPOSICAO DA CPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO/FADMINAS - 2008 a 2012

SEGMENTO REPRESENTADO

NOMES

Mantenedora

Josué Martins

Direcdo das Faculdades

Graciliano Martins dos Santos Filho

Coordenacéo do Curso de
Administracdo

Eduardo Silva

Coordenacéo do Curso de Ciéncias
Contébeis

Ney Costa Souza

Corpo Docente

Presidente:
Anténio Edimir Frota Fernandes

Corpo Discente de Administracdo

Suelen Aparecida de Souza

Corpo Discente de Ciéncias
Contébeis

Luciane Aparecida Barbosa

Sociedade Civil

Ricardo Ferreira de Carvalho

Corpo Técnico-Administrativo

Josias Candido de Lacerda

I11- PERIODO DA AVALIACAO
2009




IV- OBJETIVOS DA AVALIACAO

e Promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliagcdo na IES;

¢ Implantar um processo continuo de avaliagdo institucional;

e Planejar e redirecionar as ac¢des da IES a partir da avaliag&o institucional;

e Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao;

e Construir um planejamento institucional norteado pela gestdo democratica e autbnoma,
e Consolidar o compromisso social da IES;

e Consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.

V- INTRODUCAO

O processo de Auto-Avaliacdo da Faculdade Adventista de Minas Gerais, em cumprimento a Lei n® 10.861/04, que
institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgao Superior (SINAES), tem por finalidade apresentar os dados coletados, em
consonancia as referéncias estabelecidas pelo Ministério da Educacgé&o, por esta Instituicao.

A Comisséo Prépria de Avaliagdo elaborou, com a autonomia que lhe foi conferida pela Diretoria Geral e Académica
da FADMINAS e com base nas dez dimensdes de avaliagcdo institucional, uma avaliacdo metodoldgica que contemplou trés
grandes areas institucionais. A saber, submeteram-se a esta avaliagdo a estrutura técnico-administrativa, o corpo docente e o
corpo discente, obtendo assim, o0 maior niumero de indicadores relativos ao desempenho institucional.

Por meio de relatorios individuais e com a colaboragéo das liderancas e coordenagdes, puderam ser avaliadas, de
modo geral, as instala¢cdes dos ambientes técnico-administrativos, permitindo-nos observar as potencialidades, fragilidades, infra-
estrutura, espaco fisico, recursos humanos e equipamentos de cada departamento da Instituicdo. Com o uso deste instrumento,
foi possivel apresentar dados importantes a este relatério que pronunciem a evolugdo nos ambientes académico e técnico-
administrativos da IES.




A necessidade de conhecer melhor o perfil de nosso corpo discente, a Comissao Prépria de Avaliag&o, encarregou-se
de realizar um profundo levantamento de dados e andlises do perfil s6cio-econdmico e pedagogico do corpo discente. Foram
elaborados questionéarios que visaram contemplar dados importantes e de grande relevancia para orientar a Instituicdo em acgdes
de planejamento académico e infra-estrutura. Possuidores de um carater censitario, estes questionérios, permitiram ndo s6 a
percepcdo de um retrato detalhado deste corpo social, como também a apreenséo de tendéncias e movimentos.

Com o cruzamento das informagdes oriundas por estas trés fontes de dados, conseguiu-se um documento rico em
indicadores, capaz de conjeturar mudancas, rever metodologias e desempenho, possibilitar acdes potencializadoras a geracéo de
melhorias ao ambiente académico e ofertar & comunidade a preservacéo da qualidade do processo de auto-avaliagéo.

A Comissao Propria de Avaliacdo incorpora as suas fungdes normais um trabalho de atualizagdo constante de seus
dados desde o periodo de sua instituicdo para atender de modo claro, conciso e objetivo as necessidades da FADMINAS e
garantir o cumprimento da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 e em de acordo as exigéncias do Oficio MEC/INEP/DEAS de 15
de abril de 2008.

VI- CRONOGRAMA DE TRABALHO

ETAPAS Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
09 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09 09
Capacitacdo da CPA X
Grupo de Estudo
Levantamento e Andlises e Avaliagdo dos Dados X
Sensibilizagdo da Comunidade Académica
Construgdo da proposta de Auto-Avaliagdo X X X X
Constituicio das Subcomissdes

(continua)




ETAPAS

Jan
09

Fev
09

Mar
09

Abr
09

Mai
09

Jun
09

Jul
09

Ago
09

Set
09

Out
09

Nov
09

Dez
09

Apresentacéo da Proposta

Encaminhamento ao CONAES

Divulgagéo da Auto-Avaliacdo

Levantamento dos dados e documentacgdo da subcomisséo
aplicag&o Instrumento pesquisa qualitativa e quantitativa pelas
subcomissoes

Andlise e Interpretacdo dos Dados Coletados

Elaboracéo dos Relatorios Parciais

Divulgacéo e Discusséo dos Resultados

X|X|X

Elaboracéo do Relatério Final de Auto-Avaliagdo

Apresentacdo e Discussao do Relatorio Final

Divulgacéo do Relatério Final

Avaliacdo Qualitativa do Curso pelos Discentes

Clima Organizacional

Professores Avaliam Ensino-Aprendizagem

Alunos Avaliam Instituicdo

Avaliacdo dos professores pelos discentes e auto-avaliagdo
dos discentes

Avaliacdo dos docentes e discentes da P6s-Graduagéo

Avaliacdo dos egressos da IES

Avaliacdo dos técnicos administrativos

Avaliacdo de extensdo

A imagem da IES nas empresas da regido

A imagem da IES no meio educacional da regido

Fonte : Pesquisa de Auto-Avaliacdo da FADMINAS 2009




VII- MATRIZES DE AVALIACAO

As matrizes a seguir tém por objetivo apresentar um pequeno resumo da abordagem das dez dimensdes da avaliagcéo

institucional, permitindo maior facilidade na interpretagdo preliminar deste relatério. As colunas fragilidades e potencialidades

indicam pontos fortes e fracos relativos a cada uma das dimensdes e a coluna agdes apresenta sugestdes para 0 aprimoramento

da IES em cada uma das dimensdes.
Os quadros a seguir sintetizam as informagdes acima relacionadas.

12 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso 1)
A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Objetivo: Analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional, sua execugéo e aplicabilidade e definir propostas de redirecionamento.

ANALISE DOS RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Pouco conhecimento da Missao e Visao
da IES pela comunidade académica.

2- Pouca divulgacdo do PDI e PPI para a
comunidade académica.

3- Pouco conhecimento da comunidade
académica do PDI e PPI e sua
utilizagdo com respeito a sua referéncia
para o desenvolvimento de agdes do
€ensino, pesquisa e extensao, levando
em conta as politicas contidas.

1- Miss&o coerente com as especificidades regionais e

necessidades académicas em geral.

2- Preocupacdo particular com as atividades diretamente
relacionadas ao ensino, pesquisa e extensao.

- Divulgacdo da Missdo e Visdo da FADMINAS, principalmente entre os alunos.
2- Impressao da Missdo nos documentos institucionais e nos documentos dirigidos aos

alunos e utilizados por eles.

3- Colocagdo de quadros com a Missdo em todas as salas e setores.
- Na préxima auto-avaliagdo, fazer um levantamento sobre a Misséo e o conhecimento

do PDI na comunidade académica.

5- Disponibilizar o PDI a comunidade académica, no site da FADMINAS.
6- Incorporar as contribuicdes ao novo PDI e PPI (2010-2014).
7- Compromisso da Diretoria Geral e Académica em estabelecer metas a cumprir a curto,

médio e longo prazos no PDI de 2010 a 2014.

- Realizar um seminario institucional com o corpo docente para discutir o PDI e PPI.




22 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso Il) A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO, A
EXTENSAO E AS RESPECTIVAS FORMAS DE OPERACIONALIZAGAO, INCLUIDOS OS PROCEDIMENTOS PARA
ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS BOLSAS DE PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES

Objetivo: Analisar e determinar os vetores da produtividade académica da IES que compdem 0 ensino, a pesquisa e a extensao;
redefinindo suas politicas e a aplicagdo destas visando possiveis mudancas, atualiza¢6es e adequacdes.

ANALISE DOS RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- 25% do corpo docente ndo tem
conhecimento das politicas de ensino,
pesquisa e extensao.

2- Na comunidade académica, 25% do
corpo docente e 20% do corpo discente
desconhecem os projetos pedagogicos
dos cursos.

3- Fazer algumas adequagdes no PDI e
PPI para melhorar as articulagdes entre
0 ensino, pesquisa e extensao.

4- Para os docentes, quantidade pequena
de artigos cientificos em revistas.

5- Para os discentes, o retardo na
producdo de Monografias e TCC's.

6- Pouco envolvimento na pesquisa e
extensdo entre alunos e professores.

1- Qualificacdo adequada do corpo docente.
2- Os cursos apresentam correta estrutura

curricular.

- Metodologia de ensino adequada a

fundamentac&o tedrica do curso.

- Alimplantacéo do Programa de Iniciacdo

Cientifica e a Semana de Iniciagdo Cientifica.

- Em extensao, ocorrem varios eventos e

atividades académicas (cursos especificos,
atividades de formagéo, minicursos, Mutirdo de
Natal, viagens de estudos, palestras, seminarios,
semanas académicas), contemplando
atendimentos aos académicos assim como a
comunidade local e regional.

- Tanto a Revista Symposium quanto os Anais da

Iniciagdo Cientifica sdo enviados para
Universidades e Centros de Pesquisa.

1-

2-

Promocéo do conhecimento da politica educacional da FADMINAS para 0 ensino a todos 0s
funcionérios académicos e administrativos.

Existe acompanhamento da elaboracéo do plano das aulas e sua operacionalizagdo.

3- Implementacdo da Empresa Junior e Escritério Modelo para préticas Administrativas e

Contabeis.

4- Utilizacdo, pelos professores, de metodologia adequada a concepgéo do curso.

10

1

12-

13

14

- Expanséo do Programa de Iniciacéo Cientifica.
- Continuacdo dos projetos académicos conforme exigéncia do MEC e das necessidades

regionais: Realizacdo de Seminarios ou Semana Académicas dos Cursos; Desenvolvimento
do Programa de Iniciacdo de Pesquisa da FADMINAS; Semana de Iniciacdo Cientifica;
Implantacdo das Linhas de Cientifica; Grupos de Pesquisa.

- Incentivar e buscar formalmente a institucionalizagéo dos professores e alunos, na medida do

possivel, nas pesquisas em areas de seu conhecimento.

- A IES possui um Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extenséo, cuja finalidade é orientar a

pesquisa de acordo com as demandas da sociedade, do meio ambiente e a vocagao da IES.

- Tanto a Revista Symposium quanto os Anais da Iniciagdo Cientifica séo enviados para

Universidades e Centros de Pesquisa.

- Estabelecer parcerias com empresas, 6rgaos e instituicdes para fomentar atividades de
extenséo.

- Incentivar a participacdo da comunidade académica nas atividades de extensao.

Regulamentar o incentivo a publicacdo docente, bem como sua formagéo continuada.

- Apoiar as atividades de pesquisa com recursos para manutengdo de programas, projetos e
grupos de pesquisa.

- Incentivar o desenvolvimento de redes de pesquisa.




32 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso IlI)
A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO, CONSIDERADA ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A SUA
CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA
DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL

Objetivo: Verificar o compromisso e a contribuicdo da IES em agbes que envolvem responsabilidade social, buscando contemplar esta
caracteristica fundamental, considerando a finalidade da IES e suas correlagbes com o cenario externo.

ANALISE DOS RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Melhorar a reflex&o sobre a
responsabilidade social de forma
transversal nas disciplinas.

2- Aperfeicoar a comunicagao interna com
todos os colaboradores da IES na
questdo da responsabilidade social.

1- Concessao de bolsas de estudos para alunos indicados pela prefeitura local.
2- Existe priorizacdo nas questdes de inclusdo social e aten¢do a comunidade.
3- Convénios com Associacdo Comercial de Lavras algumas Prefeituras da

regido para concessdo de descontos nas mensalidades e bolsas de estudos.

4- Desenvolvimento e implantagdo da Pastoral Universitaria e do PROAD.
5- Essa comisséao considera que a imagem da Instituicdo esta mais fortalecida

gracas as agdes sociais voltadas a comunidade.

6- Organizacdo de Semanas de Administracdo e Ciéncias Contabeis.
7- Promocdo de viagens de estudos organizacionais para discentes e docentes.
8- Oferecimento de servico de capelania e apoio psicoldgico para atendimento a

10-
11-

12-

13-

alunos.

Fortalecimento da comunidade académica em relagdo aos aspectos de
responsabilidade social e cidadania.

Fortalecimento da boa imagem institucional.

Participacdo em praca pUblica com mdsica sacra e folclorica a convite da
Prefeitura local.

Contribuicdo para classe empresarial local com assuntos relacionados aos
aspectos fundamentais de gestdo.

A |ES oferece oportunidade para que jovens carentes tenham acesso ao
€ensino superior.

- Disseminar junto a todos os segmentos a contribuicdo da

- Efetivar parcerias com outras instituicdes educacionais e
- Possibilitar a formag&o humanizada e aprendizado com base na

- Difundir a cooperagéo academia-comunidade.
- Difundir a responsabilidade social internamente, junto a

6- Insercdo dos discentes no mercado de trabalho.
7- Despertar a comunidade para 0 assunto da escassez dos

- Criar consciéncia através de projeto sdcioambiental sobre a

FADMINAS para a Inclusdo Social, ampliando as
oportunidades de acesso, inclusive aos portadores de
necessidades especiais.

entidades civis.

realidade através da atuacéo voluntéria.

docentes, discentes e funcionarios e junto a comunidade.

recursos naturais ante a agao predatdria do homem.

preservagdo da natureza na comunidade académica,
empresarial e local.

-10 -




42 DIMENSAOQ: (Lei 10.861/04, Artigo 32, Inciso IV)
A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Objetivo: Avaliar a comunicacdo da IES com a comunidade, sua efetividade, identificando as formas de aproximagéo utilizadas,
buscando fazer com que a atividade académica se comprometa com a melhoria das condi¢des de vida da comunidade.

ANALISE DOS RESULTADOS

FRAGILIDADES POTENCIALIDADES ACOES

1- Os canais de comunicagdo ndo atendem | 1- Confraternizagdo entre os colaboradores da instituicdo. | 1- Criagdo da ouvidoria: A IES alterou o espaco para comunicacdo com a sociedade em
atodas as necessidades da instituicao. | 2. A imagem da Instituicio perante a comunidade externa |~ Seu Site, sendo denominado agora como “Ouvidoria”, especifica para comunicagéo

2- Dificuldade em obter o retorno do é vista por 97,0% dos respondentes entre com a IES, onde os contatos feitos s&o recebidos atraves do e-mail o
questionario aplicado a comunidade excelente/muito bom/bom, enquanto que 3,0% ouvidoria@fadminas.br pelo Nicleo d‘{ Tecnologia da Informagéo e pela Diregao
interna e externa. dividiram-se em ruim/péssimo/no posso opinar. Administrativa. Os contatos, quando néo podem ser atendidos ou respondidos por

3

. x . . . estes setores, sdo direcionados para o setor ao qual dizem respeito.

A divulgacdo da IES feita pelos proprios alunos, pois ! o ]
53% dos entrevistados responderam que a forma que A FADMINAS passou a ter um site totalmente reformulado com possibilidade de maior
ouviram falar da IES foi através do “boca a boca’. interatividade, melhorando a estratégia de comunicacéo entre discentes, docentes

. . . além de servir como recurso de consulta e informag@es sobre as aces da IES junto a
A |ES continua com as parcerias com 0s meios de : . . . )

S o S comunidade e publicando noticias e informes para a comunidade.

comunicacdo locais, radio, TV Universitaria da UFLA e

meios impressos a fim de veicular informagdes a toda | 3- Melhorar o sistema de comunicagao interna para que seja mais integrado com a

[N
h

4

a comunidade. comunidade académica.

5- A IES tem seu informativo, mini-jornal impresso com | 4 Implantac&o de um sistema que inclua todos os meios de comunicagao institucional
edicGes semestrais com o objetivo de difundir na com o objetivo de dar vazdo ao que acontece dentro da FADMINAS, expondo-o para a
comunidade informagdes sobre a instituicao. sociedade.

6- Participacio na campanha de Mutirio de Natal e 5- Anélise da possibilidade de oferecer servigos de consultoria a 6rgados e associagdes
campanha de doago de sangue. publicas e privadas na sua area de atuagéo.

7- Ha murais de informag@o em todas as salas de aulas | - Foi feita, pela agéncia de pesquisa MDA, uma avaliagdo da comunicac&o entre a IES e

para informagdes académicas. comunidade externa.

A CPA conclui que a IES tem apresentado crescimento
e sustentabilidade na comunicagdo com a sociedade.

(0]
d

-11 -




52 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso V)
AS POLITICAS DE PESSOAL, AS CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU
APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO

Objetivo: Avaliar o planejamento da carreira e capacitagdo do Corpo Docente e do Corpo Técnico-Administrativo, 0s processos de
formacao continuada e o nivel de satisfacdo e relacionamento desses segmentos, buscando desenvolver e/ou aprimorar o
desenvolvimento profissional e as condi¢cdes de trabalho do capital humano atuante na IES.

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

[y
'

Falta de critérios claros para a progressao
na carreira académica.

Quanto aos aspectos essenciais do plano de
carreira, a Instituicdo segue os termos
celebrados anualmente entre o SINEP-MG e
SINPRO-MG, porém a implantagdo destes
ainda esta em estudos por parte da diretoria.

Nao ha existéncia de planos de carreira
bem definidos.

Critérios instaveis, com pouca clareza e
nao-formais quanto ao programa de
qualificacéo profissional.

Falta de disponibilizar no site da IES um
canal permanente para que ocorra a
avaliacdo institucional.

Falta de mecanismo formal de incentivo a
producdo académica, porém existindo
subjetivamente.

N
'

w
d

~
|

ol
T

»
T

1- A IES apdia o corpo docente na participacdo de simpdsios, seminarios, mini-
cursos, reunides eventos como; congressos cientificos, técnicas e palestras.

2- Ainstituicdo apdia a participacdo dos docentes em cursos de formacéo
continuada, porém, os critérios para concessao de incentivos destinados a
apoiar os professores para cursarem pds-graduacgao € uma préatica que
precisa ser regulamentada pela IES, bem como para participagdo e incentivo
a pesquisa.

3- Existe integrac&o entre os membros da instituicéo, tanto docente quanto
técnico-administrativo.

4- As relagdes de poder dentro das diversas estruturas sdo harmonicas.

5- O corpo técnico-administrativo estéa de acordo com as necessidades da IES.

6- A politica de pessoal para admisséo de docentes que ja esta

institucionalizados na IES é a titulacio académica e experiéncia profissional.

7- As politicas de pessoal para admiss&o de técnicos administrativo é a
experiéncia profissional

8- Existe uma politica de pessoal ainda que informal, de progresséo profissional
para os colaboradores em geral.

9- Existe uma promocédo periddica de funcionarios de acordo com o grau de
desenvolvimento profissional, seja na escala hierarquica funcional, ou numa
escala progressiva de salarios e demais auxilios financeiros.

1- Melhorar o aproveitamento do potencial dos docentes em
atividades de ensino, pesquisa, extensao, responsabilidade
social e gestdo para que haja uma maior motivacéo para
suas fungdes.

2- Capacitar os docentes em suas atuais areas de atuagao
para melhoria didatico-pedagdgica.

3- Intensificar as a¢des e/ou atividades que atendam as
politicas de desenvolvimento pessoal.

4- Melhorar a forma dos mecanismos para a selecao,
contratacéo, aperfeicoamento e avaliagdo do corpo docente
e técnico administrativo.

5- Institucionalizar os mecanismos para 0 aperfeicoamento
docente.

6- Buscar a implantacdo de uma politica, ainda que informal,
de progressao profissional para os colaboradores em geral
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52 DIMENSAOQ: (Continuagéo)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

10-

11-

12-

13-

14-

15-

16-

17-

Concessdo de auxilios educacionais, auxilios para transporte e alimentagdo
aos docentes e membros do corpo técnico-administrativo, como incentivo a
qualificacéo profissional e académica.

A todos os servidores de dedicagdo exclusiva é oferecido plano de sadde
bem como previdéncia privada. Os colaboradores, no regime de dedicacéo
exclusiva, recebem também auxilios relacionados a tratamentos
odontoldgicos, ortoddnticos, oftalmoldgicos, médicos, laboratoriais e
aluguéis. Estes auxilios sdo extensivos também aos seus dependentes
diretos, como conjuge e filhos.

Incentivos na forma de concesséo de auxilios financeiros nas mais diversas
proporcdes - de 50% a 100% de todas as despesas concernentes, feitos a
alguns colaboradores, principalmente os de dedicacdo exclusiva, para
fazerem cursos e participarem de congressos e/ou eventos, tanto
profissionais quanto académicos, de forma a proporcionar-lhes um melhor
preparo profissional no desempenho de suas fungdes.

No quadro atual de servidores, dentre os docentes, ha um predominio de
Mestres e Doutores, contando, também, com alguns Especialistas.

No que se refere ao regime de trabalho, a maioria dos docentes séo
professores de dedicacdo exclusiva.

Existéncia de uma Revista Cientifica com classificagdo B5 junto ao “Qualis
Capes”, motivando os professores a produzirem artigos cientificos para
publicago.

Nas reunides académicas, ainda que informalmente, os professores sao
incentivados a produzirem artigos académicos a fim de submeté-los a
congressos e revistas cientificas.

Realizacdo anual da auto-avaliagdo institucional com os docentes,
discentes, técnicos administrativos e comunidade externa.

Existéncia de uma politica, ainda que informal, de progressao profissional
para os colaboradores em geral.
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62 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso VI)
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE
DOS COLEGIADOS, SUA INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA, E A
PARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS

Objetivo: Verificar e avaliar o grau de independéncia e autonomia da gestdo académica, os mecanismos de gestdo, as relagbes de
poder entre as estruturas e a participacdo efetiva na construcéo das politicas da IES, buscando coeréncia entre os meios de
gestdo e o cumprimento dos objetivos e planejamento institucional.

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Foi verificado baixo nimero de reunides dos
colegiados de curso.

Justificativa; a Instituicdo conta com apenas
dois cursos, tendo a maioria dos professores
lecionando em ambos, 0 que possibilita fazer
0 encaminhamento de decisBes académicas
via Conselho Pedagdgico, cujas reunibes
sdo bimestrais, com representacao de todo o
corpo docente da IES.

2- Prazos ndo cumpridos para abertura de
NOVOS CUrsos.

3- Falta de um estudo para reestruturacéo do
Organograma da FADMINAS, redefinindo as
atribuicbes e competéncias para se possa
ter uma visdo mais detalhada e completa da
estrutura administrativa e funcional da IES.

4- Falta de se disponibilizar instrumentos, em
meio eletrdnico, para consultas e pesquisas.

5- Verifica-se a inexisténcia de uma pagina no
site da Instituicdo, para que cada professor,
de forma particularizada, possa postar seu
material didatico: os resultados de
avaliacdes, textos, estudos de casos, etc.

g B W N -

- Gestdo dinamica, capaz de adaptar-se a novas realidades.

- Autonomia das coordenagdes para a gestdo das atividades académicas basicas.
- Plena integracéo entre os drgdos colegiados e a Direcdo da Faculdade

- O sistema de tecnologia da informag&o esta em constante aprimoramento.

- A Estrutura Organizacional esta descrita no Regimento Geral da IES - Diretoria

Geral; Conselho Pedagdgico; Colegiado de Curso, dentre outros.

- A CPA verificou que os colegiados, Conselho Pedagdgico, Colegiado de Curso e

outros, gozam de autonomia e tém respeitada a sua independéncia.

- O Conselho Pedagdgico, composto por todos os segmentos exigidos pela

legislacdo, retne-se himestralmente para deliberar sobre os assuntos pertinentes a
sua area de atuacdo dentro da IES.

- Os membros da diretoria e coordenadores de curso estdo permanentemente

participando de eventos que visam capacita-los para melhor desempenhar suas
fungdes. Essa politica equivale a participacdo em varios eventos por ano,
diretamente relacionados as atividades institucionais e académicas de cada curso.

- As decisBes institucionais em relacdo as finalidades educativas sdo tomadas de

forma democratica e, em grande parte, por iniciativa dos professores,
coordenadores, diretores e representantes do corpo discente.

10- O Conselho Pedagdgico consta do Regimento Geral da FADMINAS e as diretrizes

para o seu funcionamento estdo expressas nos documentos pedagogicos oficiais,
0s quais estdo sendo colocados em pratica.

- Atualizacdo e ampliagdo do sistema de tecnologia da

- Envolver mais toda a comunidade académica em

- Aprimorar a gestdo participativa, incentivando o

- Aprimorar a utilizagdo de e-mails e correspondéncias

- Fazer uma analise do PDI e PPI no tocante a

informac&o para a comunidade académica.

reunides, campanhas, participacéo em projetos e
eventos.

compromisso da comunidade académica na definigdo
e promocdo de politicas institucionais.

internas para comunica¢do com a comunidade
académica e com o E-MEC.

autonomia da IES junto a Mantenedora.
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62 DIMENSAO: (Continuagao)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

6- Falta de um sistema informatizado para
consultas de notas on line, agilizando o
processo e desafogando o trabalho da
Secretaria de Registros Académicos.

7- .A CPA verifica que falta na IES o estudo do
planejamento estratégico, contando com a
participacdo de todos os que devem fazer
parte desse processo.

14-

As reunides do Conselho Pedagdgico e dos Colegiados de Curso tém ocorrido a
contento, com a regular participacdo dos seus membros e suas decisdes
documentadas em ata.

Os 6rgdos colegiados estao todos implantados.

Observa-se que a IES, no que se refere aos aspectos académicos, desfruta de um
grau elevado de autonomia junto a Mantenedora, numa relagdo pautada pela
confianga mutua.

Verifica-se a existéncia da Ouvidoria como um canal para os encaminhamentos
relativos a criticas, reclamacdes, sugestdes e outros por parte da Comunidade
Universitaria, tendo como atribui¢des; o processamento 0s registros, a
classificagdo e detalhamento do material recebido e o seu direcionamento para 0s
setores envolvidos, na busca de uma solugdo.
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72 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso VII)
INFRA-ESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO

Objetivo: Avaliar a infra-estrutura fisica e tecnoldgica existentes na IES para atendimento do ensino, da pesquisa e da extensdo, com
vistas a definicdo de propostas de redimensionamento.

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Fazer 0 acompanhamento
institucionalizado no PDI para
melhoria continua das condicdes de
infraestrutura fisica.

2- Melhorar o apoio logistico para as
atividades académicas através de
uma politica ja instaurada na IES.

3- Cantina e Xerox tiveram,
respectivamente, percentuais 10,3%
e 20%, de Otimo/Bom por n&o
estarem situados dentro do campus
da IES.

4- Falta de divulgacdo para a
comunidade académica de um
cronograma definido de
investimentos da IES para fazer
frente as necessidades observadas.

5- Falta de um instrumento formal que
possibilite uma gestao democratica e
participativa com o envolvimento de
todos os segmentos da IES.

6- O espago fisico dos Laboratorios de
Informatica foi avaliado com 50% de
Otimo/Bom; 30,9% de Regular e
19,1% de Inadequado.

11-

- Existe uma atengdo particular em relagdo a manutencao das instalagoes.

- Todos os laboratdrios estdo equipados para bem atenderem a ambos os cursos.

- Ha um programa institucionalizado de melhoria continua das condices de infraestrutura fisica.

- Instalacéo do Escritério Modelo.

- Aquisicdo de circuito de telefonia digital DDR com 30 canais e instalagdo de central telefonica digital, com

capacidade 24 ramais digitais e 4 ramais em softfone, expansivel até 200 ramais digitais, conectando-se a
central através da internet.

- Ampliac&o do link de internet para 3 Mbps.

- Substituicio de 50 microcomputadores.

- Instalacdo de rede sem fio no campus para acesso WIFI.

- Substituicdo e ampliacdo dos equipamentos de informatica nos setores administrativos.
10-

Remanejamento da Tesouraria e Direcdo Geral para 0 Campus Académico da IES, visando um
atendimento personalizado aos discentes e colaboradores institucionais.

Projeto para construcdo da area de convivéncia no Campus da |IES, com espago para atividades culturais
e de lazer.

- Ampliacdo do espaco da Secretaria de Registros Académicos.
- Investimentos no acervo da biblioteca.
- AIES possui salas individuais para Direcao Geral, Académica e Administrativa e para cada Coordenador

de Curso, como também, para Supervisao de Estagio e Monografia/TCC e PROAD.

- Projeto de instalagdo de um elevador para portadores de necessidades especiais, permitindo seu a

acesso a todas as dependéncias da IES.

- Melhorar o apoio logistico das

atividades académicas na IES.

- Fazer com que todas as atividades

planejadas e desenvolvidas, uma vez
inseridas no PDI e PPl de acdo
Institucional, depois de desenvolvidos
e discutidos em reunides
administrativas, passem a ser
executadas em prioridades e
acompanhadas pela gestdo da IES.

- Fazer com que as politicas de

expansdo de espaco fisico, normas de
seguranga e formas de sua
operacionalizagdo no PDI, sejam uma
constante na IES.

- Implantar uma comisséo de plano

diretor que se relina semestraimente.
A referida comissdo e o tal plano
diretor tém a funcdo de planejar e
acompanhar os trabalhos de
construcdo, ampliacdo, reformas e
conservacgao da IES, estando sempre
atentos as demandas institucionais
presentes, primando pelo bom
andamento de suas atividades.
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72 DIMENSAOQ: (Continuac&o)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

7- Quanto a quantidade dos
equipamentos dos laboratérios de
informética foi avaliado 40%
6timo/bom.

A adequacéo dos laboratoérios as

aulas praticas de informatica foi
avaliado 50% Otimo/Bom

(0]
7

Disponibilizagdo de um ambiente
académico e financeiro virtual para
utilizagdo na Web pelos alunos e
professores da IES.

Falta area de convivéncia para
comunidade académica.

©
T

17-
18-

19-

21

22

23
24

25

Projeto de construgdo de rampas de acesso como escape de seguranca da IES.
A |ES disponibiliza de 12 equipamentos de multimidia para uso pelos professores.

Todos os docentes tém acesso a internet sem fio para uso em sala de aula e em outros ambientes da
IES.

Plano de expansdo e atualizacéo dos softwares e equipamentos. A IES possui contrato com a Microsoft,
que licencia os softwares utilizados e fornece a IES, regularmente, as Ultimas atualizacdes de cada um
deles para que possam ser legalmente instalados em nossa infraestrutura.

As novas versoes de sistemas operacionais e demais softwares sdo testadas pela equipe do Nicleo de
Tecnologia da Informagdo e depois sdo implementadas ao parque de maquinas, mantendo nossa
estrutura sempre atualizada. A IES conta, em seus departamentos administrativos e pedagdgicos com
equipamentos novos e/ou equipamentos com pouco tempo de uso, seguros e com bom desempenho
para garantir agilidade nos processos e um bom atendimento.

Laboratdrio e instalacOes especificas: total de 110 m2 divididos em 02 Laboratérios climatizados; com
acesso a internet em banda larga; devidamente mobiliados e cada um com 25 microcomputadores de
bom desempenho, com capacidade para serem usados pelos alunos nas atividades de pesquisa e
realizacéo de trabalhos e atividades académicas, além disso os microcomputadores dos laboratorios
possuem sistemas operacionais e softwares aplicativos atualizados e de acordo com as necessidades
dos alunos e da IES.

A biblioteca esta no 1° Piso dispondo do acervo de livros, hemeroteca, multimeios e cole¢des especiais,
e, para 0s usuarios temos salas de estudo e leitura, mesas, gabinetes individuais e guarda-volumes e,
também, internet de livre acesso e sem fio para estudo e pesquisas.

Integragdo ao sistema PHL de rede de Biblioteca da FADMINAS.

A Coordenacéo da Biblioteca é responsavel pela execucdo da Politica de Aquisicdo e Conservagao do
Acervo sob a supervisdo das Diretorias Académica e Administrativa da Institui¢do, ouvidas as
Coordenagdes de Cursos.

O acervo da Biblioteca € formado de acordo com os recursos orcamentarios da Instituicdo, contemplando
os diversos tipos de materiais e suportes conforme as finalidades de atender as exigéncias de Bibliografia
dos projetos pedagogicos dos cursos, aos programas de ensino dos Cursos de Graduagao (bacharelado)
e Pés-Graduacdo da FADMINAS e aos programas de pesquisa e extensdo da Institui¢ao.

10-

11-

12-

5- Implantagdo de uma politica de

comunicacdo que oriente 0
relacionamento da FADMINAS com
seu publico interno e externo.

6- Definicdo de normas e critérios para

divulgacdo das atividades da
FADMINAS.

7- Promogao de maior visibilidade da

FADMINAS no cenério nacional,
estadual e regional, por meio de
uma estratégia eficaz de divulgacéo
cientifica.

8- Implantar uma comissdo de WEB na

IES.

9- Implantar um sistema de biblioteca

digital.

Implantar o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Fazer um relatério da agéo politica

da biblioteca e seus respectivos
USUArios.

Implantac&o do no sistema de
gestdo académica/financeira, 0
SIGA-Sistema Integrado de Gestao.
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72 DIMENSAOQ: (Continuacg&o)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 3/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

26-

27-

28-

29-
30-
31-
32-
33-
34-
35-
36-
37-

A Biblioteca dispde de um um ambiente ideal para o estudo, com espago amplo, climatizado, confortavel,
acesso a internet sem fio, gabinetes de estudos individuais e/ou em grupo, oferecendo, também, os
servicos de empréstimo domiciliar, apoio a pesquisa, busca de materiais e instru¢des de uso da mesma
para todas as pessoas ligadas a instituicdo, disponibilizando a comunidade em geral todo seu acervo para
consulta local.

De acordo com os discentes 88,2% dos respondentes, quanto a sinalizagao de salas, prédios e setores,
eles sentem Otimo/Bom.

Na avaliag&o da biblioteca desse quesito, verificou-se percentual superior a 80% de Otimo/Bom para 0s
seguintes ambientes: Diretoria, Secretaria, Biblioteca, Salas de Aula e Auditdrio.

Interesse da diretoria em modernizar a estrutura fisica da IES.

Qualidade no atendimento prestado pela biblioteca foi avaliado como 75% Otimo/Bom.
Qualidade do acervo bibliografico disponivel foi avaliado como 82% Otimo/Bom.
Quantidade de terminais para consulta na biblioteca foi avaliado como 56,6% Otimo/Bom.
Disponibilidade de &reas de estudo e salas de leitura na biblioteca 76,6% Otimo/Bom.
Ailuminag&o dos ambientes e a acUstica das salas tiveram, ambos, 84,1% de Otimo/Bom.
Qualidade no atendimento prestado pelo biblioteca foi avaliado como 75% Otimo/Bom.
Qualidade do acervo bibliografico disponivel foi avaliado como 82% Otimo/Bom.

Na sala dos professores: instalagdo de sanitarios exclusivos para docentes.
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82 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso VIII)
PLANEJAMENTO E AVALIACAO, ESPECIALMENTE OS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA AUTO-
AVALIACAO INSTITUCIONAL

Objetivo: Verificar a adequagéo do PDI com o PPI, os projetos dos cursos, bem como a efetividade dos procedimentos de avaliagéo,
buscando a integracdo do processo avaliativo com o planejamento e vocagéo institucionais e o despertar da cultura de

avaliacao.
ANALISE DOS RESUL TADOS - QUADRO 1/3
FRAGILIDADES POTENCIALIDADES ACOES
1- Divulgacdo mais rapida dos 1- Autonomia da CPA para realizagdo da 1- Aprimoramento do sistema de divulgacdo dos resultados da auto-avaliagao (graficos, relatorios,
resultados da autoavaliacdo avaliago. internet, seminarios e outros).
institucional. 2- Sensibilidade da mantenedora em relagdo aos | 2- Fazer uma divulgagdo mais rapida dos relatérios da autoavaliagdo institucional para discuss&o dos
2- Pouca sensibilizagdo com resultados da autoavaliagdo. resultados pela CPA.
respeito a alutoavahagéo dad 3- Autonomia das coordenagdes para aplicagdo | 3- Utilizacdo dos resultados da auto-avaliagdo no aprimoramento da qualidade da FADMINAS.
gg'égﬂﬁg: com a comunidace de modlfllcagoes vinculadas ao resultado da 4- Fazer uma sensibilizagdo da comunidade académica para a importancia de desenvolver um processo
R . autoavaliagdo. continuo e sistemético de avaliago critica e autocritica em todos os segmentos institucionais, no
3- Aequipe acacrj]enélchpreCIsa de | 4- Consolidago do processo de avaliagio intuito de fornecer elementos para a qualidade da agéo direcionada ao ensino superior.
?gloliru?g;pjgs (t)raggllhgsa institucional, com a instauragao de uma cultura | 5. Refletir sobre a histéria da FADMINAS restabelecendo seus compromissos politicos e sociais
P ' permanente de avaliagao. atrelados a missdo educativa da Rede Adventista e aos padrdes estabelecidos pelo MEC e seus
5- Fortalecimento das relaces entre 0s corpos orgdos correlatos mediatizados pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES).
docente, discente e técnico administrativo e a | 6. pesencadear um trabalho de avaliagdo que germine sua continuidade, compatibilize as diversas
Instituicdo, em termos de participagéo nos modalidades de avaliago interna e externa existentes no Brasil e ndo perca de vista a missao
processos de avaliagéo e planejamento. educativa da Rede Adventista, buscando vé-la com consciéncia, abrangéncia e profundidade.
6- Criagao e implementag&o do Programa de 7- Construir, manter e divulgar uma base de dados institucionais como subsidio permanente para o
Avaliacdo Institucional na IES. planejamento e a avaliagdo a curto, médio e longo prazos, tendo por base os indicadores de eficiéncia,
7- A Pesquisa de opinido é realizada anualmente eficacia, relevancia social e académica dos programas, projetos e agdes de ensino, pesquisa e
e obedecendo a rodizio semestral, através de extensao.
questiondrios escritos fechados, sendo 8- Gerar dados com qualidade, examinando-os com competéncia e interpretando as licdes e implicagdes
organizada de modo personalizado por de politicas procedentes de melhoria dos padrdes de qualidade e de equidade, reducdo das
segmento especifico. Na avaliagdo 2009 o desigualdades e democratizagdo da gestdo dos processos e praticas educativas destinadas ao
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82 DIMENSAO: (Continuago)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

8- Prestacdo de contas a Mantenedorada IES e a

sociedade.

Pesquisa de opinido: realizada através de
questionarios escritos fechados, contendo
perguntas especificas e escalas de satisfacéo,
que séo considerados aspectos pontuais e
niveis de frequéncia para analise e
interpretacdo de dados e apresentacao de
resultados. Em cada versao, o questionario da
avaliacdo envolve a consulta aos docentes,
académicos de graduacéo e pos-graduacdo e
funcionérios.

10- O segmento académico ira avaliar a estrutura

dos cursos e a grade de disciplinas de cada
um.

11- O segmento professores ird avaliar estrutura,

clima organizacional e curso.

12- O segmento funcionarios ira avaliar estrutura

e clima organizacional.

13- As praticas de participacdo da comunidade

académica e analise dos resultados da auto-
avaliagdo estdo plenamente implantadas.

14- O resultado da avaliagdo serd salvo em CD e

cada departamento e professor recebera a
sua avaliagdo especificamente.

15- A cdpia do relatorio impresso € entregue na

biblioteca da instituicdo e disponibilizado no
site da IES para consulta da comunidade
académica.

9- Congregar esforcos e otimizar recursos no sentido de atender as diretrizes e prioridades estabelecidas
pela Mantenedora no ensino superior.

10- Implantar uma dinamica avaliativa processual e ciclica que potencialize a construgao coletiva, 0
trabalho e a participagdo consciente de toda a comunidade académica, incluindo dirigentes,
docentes, funcionarios, académicos, egressos e sociedade civil no processo de avaliagdo.

11- Imprimir um carater formativo ao ato avaliativo que leve a reflexdo critica e a agdo criativa,
principalmente dos 6rgdos colegiados, identificando potencialidades, avancos, fragilidades,
equivocos e caréncias, com vistas ao aprimoramento do desempenho institucional.

12- Estimular o didlogo, a participacéo coletiva e a interacdo grupal nos processos avaliativos, como
forma de repensar 0 modos operandi das dindmicas processuais internas e externas.

13- Impulsionar movimentos criticos e criativos de autocritica em torno de pressupostos, diretrizes,
objetivos e metas comuns, auxiliando na reorganizagao dos curriculos, rituais e rotinas
administrativas e académicas.

14- Deflagrar programas, projetos e atividades educativas institucionais e interinstitucionais no nivel local
e regional.

15- Promover um processo compartilhado de producéo de conhecimento sobre os diferentes segmentos
que integram a FADMINAS, tornando possivel a revisdo e o aperfeicoamento dos documentos de

politicas administrativas e académicas nos niveis de graduagdo, pds graduacéo, pesquisa e
extensao.

16- Fornecer subsidios aos 6rgdos colegiados, aos dirigentes institucionais, bem como a Mantenedora e
a propria CPA nos processos de tomada de deciséo.

17- Subsidiar os trabalhos avaliativos das comissdes designadas pelo MEC/INEP, bem como de equipes
de consultoria ad hoc pertencente as agéncias de fomento estadual, nacionais e internacional.

18- Melhorar a parceria com o departamento de informética para oferecer solugdes tecnoldgicas para a
coleta, compilagdo e relatérios dos dados, possibilitando assim seguranca e agilidade no resultado
da autoavaliacéo.

19- Enfrentar os desafios inerentes a gestdo do ensino superior;
20- Planejar e gerenciar a melhoria e os avangos nas politicas, processos e praticas institucionais.
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82 DIMENSAO: (Continuago)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 3/3

FRAGILIDADES POTENCIALIDADES ACOES

16- A Dire¢do Geral da FADMINAS recebera o | 21- A IES possui uma experiéncia de avaliagdo devido a anos anteriores.

resultado geral da IES. 22- Muitos departamentos foram despertados para a necessidade de realizar planejamento e avaliacéo
17- Os departamentos estdo sendo despertados de suas agdes.

para a necessidade de realizar planejamento

e avaliagdo de suas acoes.

18- A maneira como as discussdes aconteceram
permitiu uma forma compartihada de uma
realidade da IES.
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92 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso 1X)
POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Objetivo: Avaliar as formas de atendimento ao Corpo Discente e integragcédo deste a vida académica, identificando os programas de
ingresso, acompanhamento pedagdgico, permanéncia do estudante, participacdo em programas de ensino, pesquisa e
extensdo, a representacdo nos o6rgaos estudantis, buscando propostas de adequacéo e melhoria desta prética na IES para
a qualidade da vida estudantil.

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Falta um envolvimento maior do
corpo docente na Semana de
Iniciagdo Cientifica com a
participacdo de egressos e
comunidade.

1- Acessibilidade do corpo discente as respectivas coordenagdes de curso.
2- Existéncia de 6rgdos especificos de apoio aos discentes.
3- Existéncia de programas de bolsas.

4- Existéncia de um programa de verificacdo permanente do perfil discente, objetivando a
adequacdo das condi¢des gerais da IES ao aluno.

5- Os cursos de Administracéo e Ciéncias Contabeis realizaram semana académica integrada.

6- Os académicos dos cursos tém participacdo ativa nas atividades da IES, visitas técnicas,
palestras e participacdo em projetos.

7- A IES também apresenta a preocupacao ndo so em atrair o académico, mas,
principalmente, em integra-lo e manté-lo na instituicdo. Assim, ela desenvolve atividades
tais como: nivelamento (de acordo com a necessidade apresentada pelo académico),
participacdo nos colegiados de curso e Conselho Pedagdgico.

8- A IES, além de diversos convénios de desconto com empresas, tem o0 seu proprio programa
de bolsa.

9- Verifica-se que o vestibular da FADMINAS é fator de inclus&o social, pois trata de
instrumento de sele¢do de livre acesso aos estudantes.
10- A IES apobia a composicao de Centros Académicos.

11- Para melhor atendimento aos discentes, os Coordenadores de Curso sdo contratados em
regime de tempo integral, atendendo aos docentes e discente durante o turno vespertino e
noturno, pessoalmente e por meio eletronico.

1- Instituicdo de politicas e acdes regulares de apoio a
participacdo dos alunos em eventos (congressos,
encontros, seminarios etc.).

2- Divulgagao da existéncia de representacdo estudantil de
acordo com a solicitagdo legal.

3- Criacdo de meios para a divulgacéo da producao cultural
do estudante.

4- Instituicdo de politica de incentivo ao envolvimento de
alunos como bolsistas.

5- Potencializacdo da quantidade e diversidade de bolsas da
Prefeitura Municipal de Lavras para os estudantes.

6- Implantacéo de bolsas-trabalho.

7- Deve-se envolver mais o corpo docente na Semana de
Iniciagdo Cientifica com a participacdo de docentes,
discentes, egressos e comunidade.

8- Implantagdo do PROUNI e, também, do FIES.

9- Buscar fazer 0 acompanhamento de egressos da
instituicao

10- A IES deve disponibilizar eventos pela rede virtual e

encontros especificos, como por exemplo, a
participacdo na Semana de Iniciagdo Cientifica,
Semanas Especiais, dentre outras.
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92 DIMENSAO: (Continuagao)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

13-

14-

15-

16-

17-

18-

19-
20-

21-
22

24-

Os discentes tém acesso desburocratizado aos Coordenadores, a Diretoria Académica e
aos seguintes drgdos suplementares de apoio: a Secretaria Geral e o Ncleo de
Pesquisa e Extensdo, cujo horério de trabalho é divulgado na IES.

Os Coordenadores de Curso contam com uma Secretaria que auxilia os discentes e
docentes.

Os académicos contam ainda com a supervisdo de estagio e TCC.

As politicas de acesso, sele¢do e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagogico, espaco de participacdo e de convivéncia) estdo de acordo
com o contexto social da IES.

Os critérios de admissao sédo conhecidos e divulgados para a comunidade.

Os direitos e deveres dos estudantes estdo regulamentados e tais normas expostas no
Regimento Geral e no Manual do Estudante da IES.

As condicdes institucionais, no que dizem respeito as condi¢cdes burocréticas (inscri¢des,
transferéncias, horarios e outros), estdo funcionando bem.

Existem bolsas académicas destinadas aos alunos de forma sistematica.

Acesso aos dados e registros académicos de forma adequada, apontando coeréncia,
pertinéncia e congruéncia entre os objetivos da IES.

Existe apoio e incentivo a organizagao dos estudantes de forma satisfatoria.
Disponibilidade da Ouvidoria on line.
A Instituicdo dispde de uma Pastoral Universitaria para atendimento e aconselhamento.

O estagio supervisionado obrigatorio para o curso de Administragdo tem o devido
acompanhamento pelo setor especifico para tal fim.

11-

12-

A |ES deve promover manter varios cursos de pos-
graduacdo lato sensu, cursos de extensao, mantendo
vinculo do egresso com a Instituigao.

Objetivando manter acesa chama dos egressos e
fortalecer sua interagdo com a IES, deve-se sistematizar
0 acompanhamento dos egressos por meio de;

a) Informacdo sobre os cursos oferecidos pala IES e
suas diretrizes, como forma despertar no egresso o
interesse por outra formac&o;

b) Reunibes anuais periédicas com egressos;

c) Participacdo dos egressos na semana académica;

d) Criacéo de cursos de aperfeicoamanto e
qualificagdo para 0s egressos.
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102 DIMENSAO: (Lei 10.861/04, Artigo 3°, Inciso X)
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS
COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR

Objetivo: Avaliar a capacidade de administragéo financeira da IES, buscando o cumprimento dos compromissos institucionais, a
manutencao da sustentabilidade e equilibrio financeiros. Estabelecer politicas de manutencdo de estudantes e captagdo de

novos estudantes.

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Dependéncia de recursos da
mantenedora para investimentos e
manutengao.

- Administragdo dindmica, capaz de adaptar-se a mudancas repentinas do

mercado.

- Existéncia de um “patriménio cultural”, caracterizado pelo histdrico da institui¢éo,

capaz de atuar como um foco de atragdo de alunos, empresas e a comunidade
em geral.

3- Implementagdo de parceiras com empresas e outras organizagdes.
- Otimizacédo do Espago da IES para a comunidade externa e interna para eventos

da comunidade local, em que, além das medidas desenvolvidas ja citadas, as
salas de aula foram equipadas com recursos visuais.

5- Investimentos no Acervo da Biblioteca.
- Todas estas e outras agdes desenvolvidas, tiveram sustentabilidade econdmica

financeira, devido estarem contempladas no Orgamento 2009, devidamente
aprovado pela Diretoria Geral, cuja aprovacdo foi devidamente encaminhada a
Mantenedora.

- A politica orcamentaria desenvolvida pela IES é a forma utilizada para que todas

as suas acdes tenham aporte financeiro. Assim como o orcamento de 2008,
também, o orcamento de 2009 teve suas metas e parametros atendidos com
pleno éxito.

- Nas acdes acima, tendo em vista 0 desembolso de valores para os investimentos,

mostra-se que a |ES esta superavitaria para a manutencao e custeio das
atividades académicas com uma gestdo de boa qualidade.

- A IES tem todas as suas obrigacdes trabalhistas e fiscais em dia.

- Ratificagdo do equilibrio da alocagdo de recursos

necessarios a manutengéo da IES.

- Inclusdo no orgamento da destinacdo de verbas de apoio a

pesquisa.

- Divulgagdo da politica para a aplicagdo de recursos e 0

orcamento.

- Implementacéo de planos de captagéo de recursos visando

a sustentabilidade financeira.

5- Busca de caminhos alternativos para a modernizagéo.
6- Criacdo de mecanismos para evitar evasao de receita.
- Realizag8o periodica da avaliagcio das agdes

administrativas por meio de formularios apropriados.

- Racionalizagdo das rotinas administrativas e otimizacédo das

acoes dos talentos humanos.
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102 DIMENSAO: (Continuago)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

11-

12-

13-

14-

15-

A dimensdo da Capacidade e Sustentabilidade Financeira esta descrita no novo
PDI (2010-2014), onde também é descrito o Plano Diretor Institucional.

Ressalta-se que a projecao de sustentabilidade econdmico-financeira da
FADMINAS foi superada em todos os periodos, como resultado da consistente
gestdo orcamentaria desenvolvida.

Verificou-se que a IES elabora mensalmente o levantamento da situa¢do
econdmico-financeira através dos seguintes relatérios: Balango Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado do Exercicio e Andlise Comparativa de Receitas e
Despesas em Relacdo ao Orcamento em Execucao.

Esses relatorios sdo aprovados mensalmente no Colegiado Superior e
encaminhados a Mantenedora para acompanhamento e ciéncia da mesma.

A |ES recebe com regularidade subvencg@es vindas da sua Mantenedora e
doagBes de pessoas fisicas e juridicas.

Apesar da constatagdo de baixos niveis de inadimpléncia, a Instituicdo mantém
uma andlise para acompanhamento desses indices (mensalmente), visando a
manutencdo da solidez econdmico-financeira.
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VIIl- CONSIDERACOES FINAIS

A partir das informagBes obtidas, foi possivel o reconhecimento das acfes planejadas e realizadas pela IES, bem
como as consideracdes e sugestbes da CPA para acdes de natureza administrativa e pedagdgica. Vale ressaltar que a auto-
avaliagdo, de 2008 para 2009, apresentou mudancas significativas para a IES, mudancgas essas que trouxeram maior visibilidade
e qualidade para a Faculdade Adventista de Minas Gerais.

A auto-avaliagéo interna da Faculdade Adventista de Minas Gerais foi desenvolvida de forma sistémica, contando com
a colaboracéo dos diferentes atores institucionais como: dirigentes, coordenadores de curso, profissionais técnicos administrativos
e discentes.

Os pontos de vista coletados por meio dos questionarios foram cuidadosamente analisados para posterior divulgacao.
O resultado final foi, portanto, uma visdo abrangente e global da IES, a partir da qual foram identificadas suas principais
caracteristicas, fragilidades e potencialidades.

As informagdes levantadas no processo precisam ser divulgadas e compartilhadas com toda a comunidade
académica, para subsidiar os gestores institucionais no processo de tomada de decisdo e, consequentemente, na busca da
melhoria continua proposta por esta comisséo.

Destarte a participagdo dos académicos e docentes na pesquisa, essa comissao considera ter obtido éxito naquilo a
que se propds, pois consolidou uma sistemética de trabalho e entende que o resultado final deste trabalho fortalecera os
processos institucionais, pois, certamente, dara sua contribuicdo a Faculdade Adventista de Minas Gerais para alcancar as
exigéncias feitas pelos 6rgéos reguladores do ensino superior, pela sociedade e pelo mercado. Todos os esforcos e agdes tiveram
como for¢a motriz a crenga em construir conhecimento legitimo e fidedigno, passiveis de credibilidade para tomada de deciséo.

Sabemos, contudo, que a avaliagdo € um processo continuo, onde somente o resultado ndo contribui para a melhoria
da Instituicdo, devendo essa adotar uma politica de implantagdo de ac¢des e, consequentemente, a absor¢cdo dessas agbes por

todos os atores.
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Assinam e encaminham o presente Relatério, os Membros da Comisséo Propria de Avaliagao abaixo

relacionados.
Lavras, 30 de marco de 2009

Antbnio Edimir Frota Fernandes - Presidente
Corpo Docente

Josué Martins Graciliano Martins dos Santos Filho
Mantenedora Direcdo das Faculdades

Eduardo Silva Ney Costa Souza
Coordenacao - Administracao Coordenacao - Ciéncias Contabeis

Suelen Aparecida de Souza Luciane Aparecida Barbosa
Corpo Discente - Administracao Corpo Discente - Ciéncias Contabeis

Ricardo Ferreira de Carvalho Josias Candido de Lacerda - Secretario
Sociedade Civil Corpo Técnico-Administrativo
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