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Este relatorio apresenta o resultado da avaliagéo institucional desenvolvida pela CPA/FADMINAS (instituida conforme dispde a
PORTARIA N° 92, DE 31 DE JANEIRO DE 2014). No trabalho contemplaram-se todos os Eixos com as quais a gestao institucional,
direta ou indiretamente estabelece sua influéncia, com o objetivo de promover a qualidade da oferta educacional em todos os
servigcos que a IES oferece a sociedade.

Este relatério estrutura-se em tdpicos (EIXOS), ordenados nos seguintes titulos: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO
INSTITUCIONAL; DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL; POLITICAS ACADEMICAS; POLITICAS DE GESTAO;
INFRAESTRUTURA FiSICA, fracionado em 5 (cinco) subtitulos, correspondendo cada um desses, respectivamente, aos diferentes
eixos institucionais preconizados no Instrumento de Avaliagao Institucional Externa através da Portaria N° 92, de 31 de janeiro de
2014.

I- DADOS DA INSTITUIGAO

Faculdades Integradas Adventistas de Minas Gerais
Credenciada pela Portaria/MEC n° 3.752, de 12/12/2003 e Recredenciada pela Portaria/MEC n° 680, de 20/08/2020.

DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA Particular

NoME

Instituicao Adventista de Educacao e Assisténcia Social Este-Brasileira
(Entidade Sem Fins Lucrativos)
- Administracao

Reconhecido pela Portaria/MEC n° 1.830, de 21/06/2004 e renovado pela Portaria/MEC n° 948 de 30/08/2021
- Ciéncias Contabeis

Reconhecido pela Portaria/MEC n° 1.582, de 27/05/2004 e renovado pela Portaria/MEC n° 948, de 30/08/2021

ENTIDADE MANTENEDORA

) - Pedagogia
CURSOS DE GRADUAGAO Reconhecido pela Portaria/MEC n°® 877, de 17/12/2018
OFERECIDOS - Publicidade e Propaganda

Reconhecido pela Portaria/MEC n° 1.102, de 22/09/2021
- Design Grafico

Autorizado pela Portaria/MEC n° 63, de 03/03/2020
- Design de Animacgao

Autorizado pela Portaria/MEC n° 1.169, de 22/10/2021

ENDEREGO Rua Joaquim Gomes Guerra, 590 - Bairro Kennedy - Caixa Postal, 144 - LAVRAS (MG).




II- CONSTITUIGAO E COMPOSIGAO DA CPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO/FADMINAS - 2022/23
FUNGAO/ SEGMENTO REPRESENTADO NOMES
Presidente da CPA Emerson Luiz Abbud
Corpo Docente Elvis Magno da Silva (Secretario da CPA); Dariana Zanella Martinhago
Corpo Discente Maria Eduarda Andrade Alves, Tales Gongalves Malheiros
Sociedade Civil Misael Julio Pereira Stehling; Paulo César Pacheco
Corpo Técnico-Administrativo Sibila Fernanda Martins Silva; llana Barbosa de Oliveira

11l- PERIODO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL
2022

IV- OBJETIVOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL

e Promover o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo na IES;

¢ Implantar um processo continuo de avaliagao institucional;

e Planejar e redirecionar as a¢des da IES a partir da avaliag&o institucional;

e Garantir a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao;

e Construir um planejamento institucional norteado pela gestdo democratica e autbnoma;
e Consolidar o compromisso social, cientifico e cultural da IES.




V- INTRODUCAO
Este documento tem como objetivo apresentar a evolugdo dos trabalhos da CPA-Comissédo Propria de Avaliacdo das Faculdades

Integradas Adventistas de Minas Gerais no ano de 2022. A avaliagao institucional depende da elaboragdo de um banco de informacgdes,
em uma série temporal, que revela o seu desempenho em relagdo a determinados eixos e indicadores no processo de avaliagdo. A
CPA, em conformidade com a Lei n°® 10.861 de 14 de abril de 2004 e com o Instrumento de Avaliacao Institucional através da Portaria
N° 92, de 31 de janeiro de 2014, empenhou-se em considerar os diferentes eixos institucionais determinados pelo SINAES — Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior, sendo estes os indicadores de desempenho da IES que serdo avaliados, a fim de
determinar o seu significado em relagdo aos objetivos institucionais, expressos no seu PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional.
Para tanto, este relatério esta estruturado em oito tépicos, apresentando, cada um deles, o seguinte conteudo: no primeiro, destacam-
se os DADOS DA INSTITUIGAO; no segundo, apresenta-se a CONSTITUIGAO E COMPOSIGCAO DA CPA; no terceiro, indica-se o
PERIODO DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL; no quarto, enumeram-se os OBJETIVOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL; no quinto,
estd a INTRODUGAO ao relatério da CPA; no sexto, sob o titulo de MATRIZES DE AVALIAGAO, é feita a andlise dos resultados da
auto-avaliagcdo em seus diversos Eixos, pontuando as fragilidades, as potencialidades e as a¢des da IES; no sétimo, sdo apresentadas
as CONSIDERAGOES FINAIS dos trabalhos da CPA; concluindo, no oitavo e ultimo tépico, citam-se as REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS.

VI- MATRIZES DE AVALIAGCAO

As matrizes a seguir tém por objetivo apresentar um resumo da abordagem dos cinco eixos da avaliag&o institucional, permitindo maior
facilidade na interpretagao preliminar deste relatério. As colunas potencialidades e fragilidades indicam pontos fortes e fracos relativos
a cada um dos eixos, e a coluna ag¢bes apresenta sugestdes para o aprimoramento da IES em cada uma das dimensdes.

Os quadros a seguir sintetizam as informagdes acima relacionadas.




EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL (Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014)

I - Planejamento e Avaliacao

ANALISE DOS RESULTADOS - QuADRO 1/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

Percebe-se uma fragil
sensibilizagéo da
sociedade civil sobre a
relevancia da Avaliagéo
Institucional.

A pesquisa de opinido
para docentes e técnico-
administrativos ainda nao
& pelo programa SCPA
online.

Percebe-se grande
engajamento em algumas
turmas em participar da
Avaliacdo da CPA,
contudo algumas turmas
n&o participam do
processo de auto-
avaliacao institucional.

oo

9-

10-

11-

12-

13-
14-

Destaca-se a total autonomia da CPA Fadminas para conduzir seus trabalhos.
Conscientizacao e sensibilizagao constante dos discentes sobre a importancia da CPA.
Maior divulgagao entre os discentes do papel da CPA na IES, por meio de banners, folders etc.

A CPA se reline apo6s as visitas das comissdes do MEC, buscando aprimorar sua participagdo no
crescimento/desenvolvimento da IES.

A Comisséo Propria de Avaliagdo esta implantada e funciona adequadamente, havendo efetiva participagéo da
comunidade interna (professores, estudantes e técnicos administrativos) e externa nos processos de auto-avaliagao
institucional, com a divulgagédo das andlises e dos resultados das avaliagdes, acessiveis a comunidade académica.

A CPA esta acelerando a divulgacéo de seus relatérios mantendo qualidade, objetividade e informagéo.

As agdes de avaliagdo interna institucional s@o continuadas visando a verificagdo de potencialidades e fragilidades, assim
como a definigdo de medidas de enfrentamento e resolugdo dos problemas encontrados, por meio de trabalho sistematico
da CPA.

Participagdo expressiva dos professores, estudantes e corpo técnico-administrativo na avaliagéo institucional, promovida
pela CPA.

O grau de satisfagéo percebido entre profissionais da FADMINAS e sua proposta institucional é elevado e demonstraram
valorizar a qualidade do PDI e a qualidade do ensino oferecido pela IES.

Para todos os segmentos da comunidade académica, os resultados da avaliagéo interna apontaram para uma boa
imagem interna e externa da FADMINAS.

A gestdo da FADMINAS implementa ag6es académicas e administrativas baseadas nos resultados da auto-avaliagéo e
das avaliagbes externas.

O Recredenciamento feito de acordo com os indicadores de avaliagdo da IES utilizados pelos érgdos responsaveis pela
Educagéo Nacional (MEC/INEP/CONAES, efc), pontuou com Nota 4 a FADMINAS

A auto avaliagéo da FADMINAS é pautada por diretrizes metodolégicas definidas em projeto institucional do PDI.
Existéncia de um meio répido de comunicagao entre os componentes da CPA via Whatsapp.

1-

E preciso continuar
aprimorando 0s
procedimentos de
sensibilizagao dos egressos
quanto & sua participagdo na
avaliagao institucional.

Desenvolver procedimentos
de sensibilizacdo da
sociedade civil sobre a
relevancia da Avaliagéo
Institucional.

Aproximagao da CPA com a
comunidade civil por meio dos
eventos de Extensdo que a
IES ja realiza, tais como:
Mutirao de Natal; Como
Deixar de Fumar em 5 Dias;
Fadminas Day; Eventos
Sociais com Empresarios efc.

Aprimorar o SCPA para que
se possa realizar a pesquisa
de opiniao online entre os
técnico-administrativos e
docentes.

Desenvolver estratégia para
aumentar a conscientizagéo e
engajamento, motivando todas
as turmas a participarem da
auto-avaliacéo institucional.




E1XO 1: (Continuagéo)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

15- Existéncia de uma pagina no portal da Fadminas destinada a CPA.

16- Existéncia de um email (cpa@fadminas.org.br), um canal de comunicagao direta dos egressos, sociedade civil,
docentes, discentes e técnico-administrativos com a CPA.

17- O planejamento e a avaliagao, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo
institucional da FADMINAS, estao coerentes com o especificado no PDI.

18- Realizag&o, em 2022, de eleigdo democratica entre pares para escolha dos membros da CPA para o mandato de
2022/2023.

19- A CPA entrega a Diretoria da IES uma copia relatério final para estudo dos resultados dos questionarios sobre
avaliacao institucional.

20- A CPA analisa a construgdo do questionario antes da aplicagéo da avaliagdo institucional.

21- A pesquisa de opinido é realizada com a comunidade académica de discentes, obedecendo ao rodizio semestral,
utilizando-se de questionarios fechados respondidos online. Na avaliagdo de 2022 o questionario contou com 48
questdes sobre 0s 5 eixos abordados por esta avaliagédo e 12 questdes sobre os docentes.

22- Prestag&o de contas & Mantenedora da IES e a sociedade.

23- Consolidagéo do processo de avaliago institucional, com a instauragdo de uma cultura permanente de avaliag&o.

24- Tem sido implantado uma dindmica avaliativa processual e ciclica que potencializa a construgéo coletiva de
resultados, principalmente entre a comunidade académica.

25- Autonomia da CPA para realizagao da avaliagéo.

26- Fortalecimento das relagdes entre docentes, discentes, técnico-administrativos e a Instituigéo, em termos de
participagdo nos processos de avaliagdo e planejamento.

27- Os departamentos e setores da IES participam da auto-avaliagdo da CPA.

28- Autonomia das coordenagdes e departamentos para aplicagdo de modificagdes vinculadas ao resultado da auto-
avaliag&o.

29- A CPA é representada nas reunides do Colegiado Superior e CONSU por meio de seu Presidente.




E1XO 1: (Continuagéo)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 3/3

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

30- A CPA é extremamente respeitada pela gestdo da FADMINAS e sua mantenedora, pois todos os
gestores compreendem e reconhecem sua importancia na busca continua da exceléncia académica,
organizacional e estrutural.

31- Ha reconhecimento por parte de professores e técnico-administrativos da importancia do trabalho da
CPA, onde ha a possibilidade de contribuir com sugestdes para melhoria da IES.

32- Sensibilidade da Mantenedora em relag&o aos resultados da auto-avaliag&o.

33- As praticas de participagdo da comunidade académica e anélise dos resultados da auto-avaliag&o séo
discutidas em reunides administrativas e pedagdgicas.

34- O resultado da avaliagéo é disponibilizado aos departamentos e, individualmente, a cada professor.

35- A copia do relatorio impresso é entregue na biblioteca da Instituicdo e disponibilizado no site da IES
para consulta da comunidade académica.

36- A CPA fornece subsidios aos 6rgaos colegiados, aos dirigentes institucionais, bem como a
Mantenedora nos processos de tomada de deciséo.

37- A IES, atendendo um pedido da CPA, contratou um funcionario especifico para o departamento de
informatica, apresentando solugBes tecnoldgicas para a coleta, compilagao e relatoérios dos dados,
possibilitando maior segurancga e agilidade no resultado da auto-avaliag&o dos discentes.

38- O corpo discente efetua sua avaliagao online via preenchimento de questionario, utilizando um
programa especifico, 0 SCPA.

39- Existe uma dindmica avaliativa processual e ciclica que potencializa a construg¢éo coletiva, o trabalho e
a participagéo consciente de toda a comunidade académica, incluindo dirigentes, docentes,
funcionarios, académicos, egressos e sociedade civil no processo de avaliagao.

40- Sao gerados dados com qualidade, examinando-os com competéncia e interpretando as licbes e
implicacbes de politicas procedentes de melhoria dos padrdes de qualidade e de equidade, reducéo
das desigualdades e democratizagdo da gestéo dos processos e praticas educativas destinadas ao
€ensino superior.

41- Quando os discentes foram indagados sobre sua compreens&o sobre a importancia da CPA, 45,32%
responderam que é 6tima e 43,75% boa. Isso demonstra que mais de 90% dos discentes possuem
compreensao clara sobre a importancia da CPA para a IES.




EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014)

1 - A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/1

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

1- Demanda do processo
seletivo aponta para
uma reduc&o.

2- Poucas agbes de
extensdo vinculadas aos
cursos da |ES em 2022.

1-
2-

3-

4-

6-

o

7-
8-
9-

10-
11-

12-
13-

14- Tendo como pano de fundo a pandemia de 2021, a CPA destaca uma grande resiliéncia da |ES, diante de sua capacidade

Acdes contundentes de aproximagao com a sociedade.

Na avaliagao realizada com os alunos, 39,06% afirmaram ter conhecimento 6timo ou bom do PDI e 43,75% afirmaram ter
conhecimento 6timo ou bom da Miss&o e Vis&o da |ES.

Quanto ao questionamento sobre a satisfagédo com os cursos de graduagéo, os discentes afirmaram estar satisfeitos com
0S CUrsos.

Estdo fixadas placas com a Missao e a Visdo em todas as salas de aulas e outros espagos da IES, de forma que todos os
funcionarios de todos os setores, professores e alunos possam conhecé-las.

Miss&o coerente com as especificidades regionais e necessidades académicas em geral.

Finalidades, objetivos e compromissos da IES, explicitados em documentos oficiais, retratando-os com clareza e
objetividade.

Crescimento na participagao e envolvimento da comunidade no processo de avaliagao institucional.

Efetiva utilizagdo do PDI como referéncia para programas e projetos desenvolvidos pela Diretoria da FADMINAS.

Boa articulagdo e coeréncia entre os documentos da instituicdo (PDI, PPI, PPC, Regimento Geral).

Existe um profissional contratado na area de Marketing que auxilia na divulgagao interna e externa da Misséo e Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Criagdo de uma Comiss&o para reestruturagio do Regimento Geral Interno da Instituicao.

Forte investimento no processo de divulgagdo da IES.

Em 2017 se iniciou esse processo de pesquisa de maneira mais efetiva com a criagdo da Revista de Praticas
Pedagogicas. A pesquisa contratou em 2019 um professor para que pudesse fazer a gestao da pesquisa na IES,
buscando uma abordagem mais efetiva no desenvolvimento da pesquisa da Fadminas. Entre 2020 e 2022 houve uma
maturagao do projeto de pesquisa com mais incentivos de publicagdo em Revistas Cientificas, Congressos efc.
Especificamente no ano de 2020 foi criada a Revista de Anais da SINC e em 2021 a Revista Sul-Mineiro Business
Management Journal. J& em 2022 a IES aumentou engajamento da comunidade académica na produgao cientifica.

de reagao em iniciar as aulas remotas, sem permitir que o0 semestre letivo fosse interrompido ou comprometido; Assim
demonstrando sua responsabilidade e respeito a comunidade académica. Ja em 2022, houve um retorno as aulas
presenciais de maneira bastante natural, sem grandes impactos & comunidade académica.

1-

Manter o compromisso da
Diregéo da IES com a qualidade
institucional e resolugéo de
problemas, conforme indicag&o
da Avaliagao Institucional da
CPA.

Dar maior amplitude a utilizagao
dos resultados da Avaliagao
Institucional da CPA para
subsidiar as a¢des de melhoria e
crescimento da IES.

Ampliar agdes da area de
extensé&o.

Envolver um nimero maior de
professores nas atividades de
extenséo.

Manter continuamente
conhecidos da comunidade
académica a Missdo, a Visao e 0
PDI da IES.

Engajar a comunidade
académica (docentes, discentes
e técnicos administrativos) no
cumprimento da Miss&o e Visao
da IES.

Dar maior visibilidade a
Instituigdo nos contextos
regionais.

Atualizagdo do Regimento Geral
da Institui¢&o.




E1XO 2: (Continuagéo)

Il - A Responsabilidade Social da Instituicao

ANALISE DOS RESULTADOS — QUADRO1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

Necessidades de ampliagdo da rede de
parcerias publico-privadas.

Necessidade de maiores investimentos em
cursos e mini-cursos destinados a
populagao carente de recursos financeiros.

Recursos humanos e financeiros limitados
para os projetos sociais.

Necessidades de outras agdes concretas
para conscientiza¢do sobre
responsabilidade socioambiental.

Auséncia de palestras que potencializem a
preservagédo do patriménio cultural.

Caréncia de uma politica mais ampla no
que se refere ao apoio aos micro e
pequenos empresarios.

Ha necessidade de um instrumento que
identifique o impacto social dos projetos
sociais e programas desenvolvidos pela
IES.

Ha consideravel nimero de alunos que
trabalham durante o dia e, por isso, ndo
dispdem e tempo para um maior
envolvimento em atividades junto a
comunidade local.

Aperfeigoamento da comunicagao interna
com todos os colaboradores da IES na
questdo da responsabilidade
socioambiental.

1-
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10-
11-

12-

Qualidade de ensino e conhecimento das realidades do mercado.

Discentes com ampla visdo da realidade empresarial, com destaque ao
empreendedorismo.

Formagao de profissionais cada vez mais conscientes dos valores éticos e morais.

O corpo académico tem uma formagao profissional consciente dos valores éticos e
morais para participarem dos projetos sociais.

A IES concede bolsas de estudos para alunos indicados pela Prefeitura Municipal de
Lavras e de outras prefeituras da regido, mediante convénios com tais prefeituras.

A IES tem convénios para colocagao de estagiarios juntos a escritorios, empresas
locais e érgaos publicos.

Conhecimento das caréncias e demandas socioecondmicas locais.

Boa inser¢&o dos egressos no mercado de trabalho.

Destaque para as parcerias com o Sindicato dos Contabilistas, Conselho Regional de
Contabilidade de Minas Gerais e Receita Federal (com um posto de atendimento da
Receita Federal na IES).

Esta em funcionamento um posto de atendimento da Receita Federal na IES.

A IES procura sensibilizar seus docentes, discentes e comunidade externa em
relagdo as agdes de Responsabilidade Social, por meio de encontros previstos no
calendario académico, destacando-se a Semana de Etica e Cultura Crista, o Mutirdo
de Natal, o curso “Como Deixar de Fumar’, a Semana de Extensao Universitaria e a
programagao do Dia do Meio Ambiente. Tais agdes sé&o divulgadas no site da IES,
nos murais, nas salas e corredores, como reforgo ao exercicio da cooperagéo e
cidadania.

Ciclos de palestras para toda a comunidade académica e civil, com palestrantes
extremamente capacitados, inclusive com palestrantes internacionais.

1-

2-

3-

Definir propostas de Responsabilidade Social como
principio norteador.

Buscar parceiros financeiros para os projetos
sociais.

Realizar palestras e seminarios com a
comunidade académica sobre a responsabilidade
ambiental.

Realizar seminarios regionais em parceria com
instituicdes de categorias profissionais.

Conscientizar o corpo docente e discente de que
as atividades de extensao redundam em subsidios
para os trabalhos de concluséo de curso.

Através de projeto socioambiental, criar
consciéncia sobre a preservagéo da natureza na
comunidade académica, empresarial € local.

-10 -




E1XO 2: (Continuagao)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

10- Necessidade de maior divulgag&o interna dos

resultados efetivos dos trabalhos desenvolvidos
por alguns alunos na comunidade.

11- Limitados recursos financeiros para os projetos

do Nucleo de Extensao e Treinamento
Empresarial (NETE) na area de
responsabilidade social.

12- Continuar com os esforgos de aproximagéo da

IES com o setor privado e pUblico no
desenvolvimento de projetos sociais.

13- Pouca participagéo do corpo docente e discente

em atividades de extensao.

13- Manuteng&o da politica de bolsas de estudos para alunos de baixa renda, em

regime de internato.

14- Projeto AME de bolsas de estudo para alunos carentes.
15- Graduago oferecida pela Fadminas em modalidade EAD via convénio com a

UNASP.

16- Fortalecimento da boa imagem institucional.
17- Viagens de estudos nacionais e internacionais, visando maior integragao entre a

teoria e a pratica.

18- Realizag&o de intercdmbios com outras instituigdes da rede em paises da

América do Sul, visando ampliar o contexto cultural e académico de docentes e
discentes.

19- Efetivagao das propostas de Responsabilidade Social, em consonancia com as

politicas constantes do PDI.

20- A IES possui um programa que disponibiliza o curso de Libras, o qual é oferecido

gratuitamente para toda a comunidade académica e sociedade civil.

21- Fortalecimento da imagem da Instituigio em fungéo de agdes sociais voltadas a

comunidade.

22- Conhecimento das caréncias e demandas socioecondmicas locais.

23- Fortalecimento das agdes que visam ajudar populagéo local.

24- Insergéo dos discentes no mercado de trabalho.

25- Contribuicdo para classe empresarial local com palestras e cursos focados em

assuntos relacionados aos aspectos fundamentais de gestéo.

26- A percepcéo dos discentes em relagao a responsabilidade social da IES é de

48,44% (6timo) e 43,75% (bom).

27- A percepcao dos docentes em relagdo a responsabilidade social contribuindo

para o desenvolvimento local e regional da IES é de 48,44% (6timo) e 39,06%
(bom).

7-

Utilizar a Semana de Iniciagao Cientifica da
FADMINAS para divulgac&o dos trabalhos dos
alunos junto a comunidade.

Buscar recursos financeiros para o NETE.

Promover, em conformidade o PDI e PPC, uma
articulagdo objetivando que os professores
possam desenvolver atividades com os alunos
junto & comunidade.

Incentivar e apoiar o corpo docente e discente a
participar como colaboradores em atividades de
extensao.

Estimular a produgao de TCC'’s com foco nas
questdes socioambientais.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS (Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014)

1 - A Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacao e a Extensao

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

1- Considerando a necessidade advinda pelo
momento da Pandemia da Covid-19 é
necessario a velocidade na insercao de meios
tecnoldgicos para ensino-aprendizagem.
Necessidade de avaliagdo do impacto do
ensino remoto, necessario em fungéo da
Pandemia, nos aspectos psicolégicos e
pedagdgicos na comunidade académica.
Nao oferecimento de cursos de Pos-
graduacdo Lato Sensu.

O oferecimento de cursos apenas noturnos
dificulta a realizagao de algumas atividades,
vinculadas a pesquisa e extensao, pois 0s
alunos, quase que em sua totalidade,
trabalham durante todo o dia.

Publico de alunos tem defasagem de
conteudo, devido a formagao anterior.
Interesse do corpo discente nas atividades de
pesquisa esta em crescimento, todavia ainda
hé necessidade de agbes para maior
desenvolvimento na area.

Apesar do maior envolvimento,
principalmente na area de extenséo, a
participagdo do corpo docente e discente em
atividades de extensao ainda pode melhorar.
Pouca publicagéo de artigos em revistas
cientificas pelos docentes.

1-

2-

3-

4-

5-

11-

Estrutura fisica em constante melhoria com reformas e adaptagdes, oferecendo
mais conforto para todos os publicos.
Crescimento da inserg&o institucional nas organizagdes da regido para a realizagéo
de atividades de ensino, pesquisa e extenséo.
Acesso a Biblioteca Virtual para todos os alunos e professores da faculdade,
visando qualificagéo académica e melhor atendimento a todos.
Crescimento institucional gera um clima de otimismo no publico, trazendo maior
impacto nas agbes presentes nesta politica.
Existéncia de um programa de incentivo para pesquisa e publicagdes dos
professores e alunos, com suporte financeiro para participagdo em viagens e
€ONgressos.
Realizagao de Capacitagdo Docente anual visando oferecer subsidios aos
professores para o seu bom desempenho em sala de aula.
Boa aceitagdo dos alunos no mercado de trabalho.
Estruturacdo das atividades em EAD.
Atividades de nivelamento académico, tdo importantes para o inicio das atividades
dos calouros, esta implantado e funcionado bem.
Ocorréncia de varios eventos de extensao e atividades académicas (cursos
especificos, minicursos, mutirdo de natal, palestras, seminarios), contemplando
atendimento aos académicos, bem como a comunidade local e regional.
Continuidade e desenvolvimento de diversos projetos académicos como a Feira
de Marketing, SEMAC, SInC, SECC, SEEDUC, SEMED, SECOMF, contando com
a presenga dos publicos da IES, da populagao local e midias regionais.

10-

Avaliar a implantacéo de cursos de Pos-
Graduagéo lato sensu.

Acompanhar o desenvolvimento do PDI para o
periodo 2020 — 2024.

Necessidade de investimento em cursos de
Tecnologia da Informagéo para formagao de
docentes.

Buscar parcerias para projetos de pesquisa.

Consolidar cursos atuais para permitir que as
acdes de ensino, pesquisa e extenséo, tenham o
aporte financeiro necessario e proporcione o
crescimento sustentado.

Estudar a viabilidade de criar uma Central de
Intercdmbios na IES.

Desenvolver e implantar projeto de pesquisa da
IES considerando todos os cursos.

Fortalecer a IES na regido, apresentando uma
visdo académica positiva do seu trabalho.

Continuar com o incentivo ao Corpo Docente para
a publicagao cientifica em revistas e congressos,
visando a uma formagéo académica continuada
com o desenvolvimento de pesquisas.

Continuar com a realizagdo de convénios com
entidades de fomento, empresas e instituiges
para incentivar a pesquisa € a extensao.
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EIXO 3: (CONTINUACAO)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

ACOES

9-

10-

11-

12-

13-

Fazer treinamentos e reunides periddicas
para aprimoramento e desenvolvimento dos
funcionarios da IES.

A |ES ainda ndo possui a revista cientifica
indexada.

Falta de grupos de pesquisa estruturados e
bem-definidos.

Auséncia de regulamento de incentivo a
pesquisa.

Caréncia de um comité de ética em pesquisa.

15-

Os Projetos Integradores, eixos balizadores dos PPC’s estao efetivos e tem
proporcionado aprendizado tedrico prético impactando positivamente no
aprendizado do aluno.

Existéncia de uma Revista de Préticas Pedagogicas do curso de Pedagogia com
edigdo semestral na IES.

A pesquisa contratou um professor para que pudesse fazer a gestao da pesquisa
na IES, buscando uma abordagem mais efetiva no desenvolvimento da pesquisa
da Fadminas. Em 2019 se iniciou esse processo de pesquisa de maneira mais
efetiva, como por exemplo, a criagdo da Revista de Praticas Pedagogicas, anais
da SINC e uma revista com ISSN. Em 2021 e 2022 houve uma maturag&o do
projeto de pesquisa motivando aos discentes e docentes para participarem das
produgdes cientificas.

As politicas de Ensino, Pesquisa e Extens&o foram avaliadas pelos docentes com
45,31% (6timo), 37,50% (bom).

11-

12-

13-

14-

15-

Buscar os procedimentos adequados que
permitam indexar a Revista Cientifica da IES.

Criar grupos de pesquisa e registra-los no
Diretério de Grupos de Pesquisa no Brasil (DGP)
do CNPq.

Organizar um regulamento de apoio € incentivo a
pesquisa.

Estudo de viabilidade de gratificagdo por artigo
publicado em revista indexada e com Qualis
Capes.

Criag&o de um comité de ética para pesquisa.
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EIXO 3: (CONTINUACAO)

Il - A Comunicacao com a Sociedade

ANALISE DOS RESULTADOS — QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

Utilizar o site dos cursos e a home
da FADMINAS como ferramenta de
comunicag&o, além de trabalhar
com informagoes.

Faltam parcerias com meios de
comunicagéo de Lavras e na regiéo
do Sul de Minas Gerais, para que a
IES se torne cada vez mais
conhecida em sua regido.

Falta de uma plataforma para
gerenciamento de marketing digital,
e treinamento de uma pessoa
especializada para usa-lo.

Necessidade de uma comunicagéo
mais agressiva (nas midias sociais /
fachadas da IES / efc), que seja
mais impactante para toda a
comunidade, interna e externa a
IES.

Falta comunicag&o visual integrada
entre os departamentos

Falta de manual de regimento
interno sobre os procedimentos a
serem adotados pelo setor de
Marketing.

O Site deve ser atualizado com
maior regularidade em relacdo aos
documentos disponiveis a
comunidade académica.

9-

10-
11-
12-
13-

14-
15-

16-

17-

A FADMINAS mantém bom relacionamento com seus parceiros, trabalhando em prol da
comunidade de Lavras.

A FADMINAS tem mantido bom relacionamento com vestibulandos a partir das informagdes
cadastrais do processo seletivo.

Relacionamento com empresas da regido (mercado alvo na regido de Lavras, Sul de Minas
Gerais).

Participacéo ativa em eventos para divulgacdo da IES em territorio nacional.
Sistema de inscri¢des on-line para os vestibulandos.

A FADMINAS consegue transmitir para a comunidade externa sua imagem publica, de forma
permanente e de alcance abrangente, utilizando as mais diversas midias.

Percepcéo da sociedade do valor da IES.

Plano de publicidade anual com abrangéncia regional e nacional, incluindo diversas agdes de
marketing, objetivando tornar a IES conhecida e atrair novos alunos para IES.

Existéncia de canais diretos de comunicagao (Ouvidoria) entre a comunidade externa e a IES
por meio do portal da FADMINAS.

Existéncia do setor de Marketing institucional.
Melhoria na qualidade dos materiais de divulgagdo da IES com nova equipe de MKT.
Boa imagem regional.

O Marketing de “boca a boca” é muito forte em favor da IES, com varios alunos retornando
para realizar uma segunda graduagao.

Participacdo na campanha de Mutirdo de Natal e campanha de doagao de sangue.

Atuagéo na comunidade com alunos e professores provendo interagdo com o ambiente
externo.

A |ES foi devidamente posicionada no site de pesquisa do Google e em outros sites de
procura.

Feira de Marketing com envolvimento dos discentes e empresas da regido.

Elaborar boletim informativo na IES.

Publicar o Manual de Informag&o do Aluno no
site da IES.

Implantar um servigo de relagdes publicas
institucionais.

Implantar um plano de midia de longo prazo com
a grife FADMINAS, oportunizando a compra de
produtos da marca através de camisetas,
material escolar, cartdes postais, etc.

Analisar a possibilidade de oferecer servigos de
consultoria a 6rgaos e associagdes publicas e
privadas na sua érea de atuagéo.

Treinamento e capacitagéo dos servidores para
melhoria da relagéo da |IES para com a
sociedade.

Implantar agbes de marketing digital, para
aumentar acessos ao site e Fanpage da IES.
Site com noticias atualizadas e contetido de
interesse dos alunos e publico alvo da IES.
Visita em colégios que oferegam até o 3° ano do
ensino médio para apresentar as opgdes de
curso e a qualidade da IES, para os alunos.
Envios de e-mail de marketing em datas
especiais aos docentes, discentes e
funcionarios da IES.
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EIXO 3: (CONTINUACAO)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

18-

20-
21-

22-

23-

25-

26-

27

28-

29-

30-

Murais de informagao em todas as salas de aulas, corredores e hall da |IES.

Maior facilidade de acesso a rede por parte dos docentes e discentes que utilizam
computadores portateis.

Confraternizagéo entre os colaboradores da Instituigao.

Sinalizac&o interna e externa no campus da IES aos portadores de necessidades especiais e
demais interessados.

A CPA conclui que ha crescimento e sustentabilidade da IES na comunicagéo com a
comunidade externa.

Compartilhamento social de midias da IES em redes sociais do vestibular, para com isso
aumentar a obtengao dos alunos.

Executa-se preparo de contelido que supra ainda mais as necessidades de nossos alunos de
acordo com sua area de atuag&o, aumento o acesso ao site.

Realiza-se divulgagao dos eventos (inclusive vestibular) e demais atividades académicas por
meio de compartilhamento social em midias eletronicas, cartazes, banners e panfletos nos
jornais, radios etc.

Canais de contato atendimento via bate-papo (Whatsapp e Facebook) solidificados, e com taxa
alta de resposta e satisfagéo.

Crescimento no numero de seguidores e engajamento pelas redes sociais (instagram), com
mais de 7.800 seguidores.

A percepgao dos discentes com relagdo a comunicagao externa e interna foi de 34,38% (6timo)
e 34,38% (bom).

A percepcdo dos docentes quanto as formas de comunicagao/informagéo visual na IES é de
26,3% (6timo), 36,8% (bom), 15,8%% (regular) e 21,1% (deficiente).

A percepgao dos técnicos administrativos quanto a comunicagao interna no campus da IES € de
25% (bom), 25% (regular) e 50% (deficiente).

11-

12-

13-

Parceria com empresas da regiéo, tendo
desconto para os funcionarios e filhos que
tiverem interesse em estudar na Fadminas.
Estabelecer métodos de relacionamento com
alunos de outras escolas (com os alunos de 3°
ano) para que eles venham conhecer a
estrutura da Fadminas no Campus.

Atualizar periodica e sistematicamente os
documentos disponiveis no portal da IES, para
atendimento da comunidade académica.
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EIXO 3: (CONTINUACAO)

111 - Politicas de Atendimento aos Estudantes

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

1- Melhor utilizagéo da area de
convivéncia.

A |ES dispde de um Programa de Apoio ao Discente que tem por fungao apoiar pedagogicamente os alunos. Conta
nesse sentido, também, com os professores e coordenadores.

Acessibilidade do corpo discente as respectivas coordenagdes de curso.

Para melhor atendimento aos discentes, os coordenadores de curso s&o contratados em regime de tempo integral,
atendendo pessoalmente e por meio eletrénico.

Os coordenadores de curso contam com secretarias que auxiliam os discentes e o corpo académico.

Disponibilidade da Ouvidoria (PROAD) on line e in loco, sob responsabilidade do PROAD, com um prazo de 72
horas (3 dias Uteis) para ser dada uma resposta ao solicitante.

Os discentes tém acesso desburocratizado ao PROAD, a Ouvidoria, aos Coordenadores, a Diretoria Académica e
aos seguintes orgaos suplementares de apoio: a Secretaria Geral e 0 Nucleo de Pesquisa e Extens&o, cujo horario
de trabalho é divulgado na IES.

Os discentes s&o representados na IES, pelos Representantes de Turma, eleitos por voto direto por seus pares.

Os cursos de Administracdo e Ciéncias Contabeis realizam semana académica integrada — SEMAC, o de
Pedagogia realiza as semanas: SEMED e SEEDUC; e o de Publicidade e Propaganda: a SECOMF.

Os académicos dos cursos tém participagdo ativa nas atividades da IES, visitas técnicas, palestras, participagéo
em projetos e intercdmbios.

A IES, visando integrar o discente e manté-lo na institui¢éo, desenvolve atividades, tais como, nivelamento de
acordo com a necessidade apresentada pelo aluno.

A |ES, além de diversos convénios de desconto com empresas, tem o seu proprio programa de bolsa.
Os critérios de admiss&o sdo conhecidos e divulgados para a comunidade.

A |ES apoia a composicao de Diretdrios Académicos.

A Instituicdo dispde de uma Pastoral Universitaria para atendimento e aconselhamento.

Existe elei¢éo direta para representantes de turma.

Verifica-se que o vestibular da FADMINAS é fator de inclus&o social, pois trata de instrumento de selegéo de livre
acesso aos estudantes, realizado também, na modalidade: Vestibular Continuado.

As condicdes institucionais, no que dizem respeito as condigdes burocraticas (inscrigdes, transferéncias, horarios e
outros), estao funcionando.

1-

Envolver docentes, discentes,
egressos e comunidade na SINC
— Semana de Iniciagdo
Cientifica.

Sugere-se a IES a promogao de
cursos de pds-graduagéo lato
sensu, cursos de extenséo,
mantendo-se o vinculo da IES
COM 0 egresso.

Realizagdo de encontros com
representantes de turma e o
PROAD para avaliagao dos
aspectos pedagdgicos e
resultados obtidos pelos
discentes.

Ampliar e melhorar area de
convivéncia.

Criar 0 SEMEAC (Seminario de
Melhoramento Académico), com
0 objetivo de que o aluno tenha
maior aproveitamento
académico.
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EIXO 3: (CONTINUACAO)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/2

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

18-

19-

20-

21-

23-

24-
25-

26-
27-

Existe apoio e incentivo a organizagao dos estudantes, é publicado o edital, € dada a oportunidade para a formagéo de chapas e €
agendada uma data para a eleigéo por voto direto.

Os académicos contam com a supervisdo de estagio e com orientagdo de TCC, em conformidade com a Lei 11.788/08, art. 7° - IlI, que
afirma que a IES deve indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como responsavel pelo acompanhamento e
avaliagao das atividades do estagio.

Os direitos e deveres dos estudantes estao regulamentados e tais normas expostas no Regimento Geral € no Manual do Estudante da
IES.

Acesso aos dados e registros académicos, através do SIGA, de forma adequada, apontando coeréncia, pertinéncia e congruéncia entre os
objetivos da IES.

A IES possui salas de aula amplas e equipadas com recursos de multimidia e internet.

Existe uma integracéo entre os departamentos (PROAD, NETE e Pastoral Universitaria) visando uma melhor qualidade no atendimento ao
discente.

Existem murais na &rea de convivéncia, salas de aula e corredores, para que se possa viabilizar uma maior comunicag&o com os alunos.
A IES promove a Semana de intercambio académico e cultural, com diferenciais quanto aos aspectos académicos e financeiros para os
alunos.

Existéncia de um nlcleo de estagio que ajuda aproximando o mercado de trabalho dos discentes, egressos e comunidade.

Realizagao de reunides com os representantes de classe, dirigidas pelo PROAD, com a presenca da diretoria académica e da
coordenagao.

Valorizagdo do aspecto social do discente através de homenagens: aos aniversariantes; ao dia do administrador, do contador, do
pedagogo e do Publicitario.

A percepgao dos discentes em relagéo a Ouvidoria é de 37,50% (6timo) e 45,31% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo a Pastoral Universitéria é de 50,00% (6timo) e 40,63% (bom).

A percepgao dos discentes em relagdo ao Nucleo de Apoio ao Estagio (NAE) € de 46,88% (6timo) e 37,50% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo ao atendimento da Tesouraria é de 43,75% (6timo) e 43,75% (bom).

A percepgao dos discentes em relagdo ao atendimento da Secretaria Académica é de 54,69% (6timo) e 32,81% (bom).

A percepgao dos discentes em relacéo a IES de forma geral é de 42,19% (6timo) e 39,06% (bom).

A percepgao dos discentes em relagdo ao PROAD-Programa de Atendimento ao Discente é de 37,5% (6timo) e 42,19% (bom).
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO (Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014)

1 — As Politicas de Pessoal

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/1

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

1-

Necessidade de cursos de
treinamento, desenvolvimento e
capacitacdo, principalmente para o
corpo técnico-administrativo.

Dominio de um segundo idioma ainda
€ baixo.

Interesse na aplicagéo das
tecnologias disponiveis aplicadas a
educacéo cresceu diante a
necessidade de ensino remoto,
todavia é necessario maior
conscientizacdo e formagao na area.

Necessidade de investimento em
pessoal, ndo somente para a
manutencao da qualidade, mas
também pelas necessidades oriundas
do crescimento planejado da IES.

Quadro de Pessoal extremamente
enxuto para o ano de 2022.

Houve necessidade de redugéo de
pessoal visando a manuteng&o da
estrutura financeira da IES em face da
pandemia.

1- Em 2021 deu-se o Inicio da implantag¢&o de porcentagem do EaD no ensino presencial, politica que

foi mantida para 2022.

2- Estrutura fisica em constante adequagao e melhoria tem oportunizado espagos para melhor
atendimento dos variados publicos.

3- Cultura de avaliagéo institucional, implementada pela CPA, esta solida e em crescente
participagao.

4- Houve treinamento/capacitagao ao grupo de docentes da IES em novas tecnologias e
metodologias aplicadas a educagéo.

5- O grupo de docentes buscou desenvolver conhecimento e técnicas sobre as tecnologias
disponiveis que sao aplicaveis a educagéo, principalmente motivados pela necessidade de ensino
remoto imposto pela pandemia em 2021, tornando-se uma nova habilidade dos professores.

6- Pequena evasao do pessoal docente e técnico-administrativo.

7- Crescimento e perspectivas da FADMINAS tem motivado o quadro de pessoal resultando na
manutengao do quadro de funcionarios.

8- Plano de Carreira para o corpo docente esta consolidado e tem proporcionado resultados positivos
no sentido de garantir a menor evasao do corpo docente.

9- Existéncia de gabinetes individuais para os professores em Dedicagao Exclusiva e professores
Parciais, viabilizando condigdes de trabalho bastante agradaveis.

10- Planejamento anual desenvolvido com participacéo efetiva do corpo docente.
11- Envolvimento dos docentes nos processos decisdrios da IES.
12- Realiza¢&o permanente da capacitagéo docente.

13- Concessao de auxilios educacionais, transporte e alimentagao aos docentes e membros do corpo
técnico-administrativo, como incentivo a qualificagdo profissional e académica.

14- O corpo docente tem experiéncia académica e profissional.

15- Programa sistematico de apoio espiritual.

16- Clima institucional amistoso e cristao.

17- No quadro atual de servidores, dentre os docentes, hd um predominio de mestres.

—_
]

Profissionalizar as agdes do pessoal
técnico-administrativo, de modo a
proporcionar maior qualidade no
atendimento, como também garantir a
satisfagdo no trabalhador em sua fung&o.

Viabilizar o acesso a custo de baixo de
ensino de idiomas (preferencialmente
inglés) para a comunidade académica.

Continuar com o investimento em
Tecnologia Educacional.

Desenvolver de modo mais intenso a
capacitacdo de docentes em metodologias
e tecnologias aplicadas a educag&o.

Elaborar manual de integragéo de pessoal.

Elaborar projeto de formagao continuada
para capacitagdo de professores na area
didatica.

Desenvolver agdes articuladas de ensino,
pesquisa e extenséo, viabilizando maior
carga horéria e envolvimento do corpo
docente e técnico-administrativo.

A CPA sugere retomar a estrutura de
pessoal, apés o término da pandemia.
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EIXO 4: (CONTINUACAO)

Il - Organizacao e Gestao da Instituicao

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/1

FRAGILIDADES POTENCIALIDADES ACOES
1- Administragao financeira tem sido um 1- Equipe administrativa com claro comprometimento com a missao da |ES. 1- Monitorar o desenvolvimento do PDI para o ciclo
desafio diante & realidade de menor - I 2- Diversos publicos da IES tém respondido positivamente aos desafios do crescimento. 2020 - 2024.
demandai\ no ensino SPF’e”Or PTESeNcial. - 13 nvestimento em reformas e novos espagos didaticos e de convivéncia contribuem |2~ Desenvolver um estudo sobre o impacto dq .
2- Percepgéo da necessidade de estudo do com o bem-estar de toda a comunidade académica. pandemia COVID-19 na comunidade académica.
reg|mento~da IES. ) . 4- Departamentos como um todo funcionam bem e trazem resultados positivos parao |3~ Examinar as necessidades advindas desse
3- Manuteng&o da coeséo da equipe funcionamento da faculdade, conforme detectado na avaliagao institucional. momento para elaborar novo regimento.
ZQmmmtratwa, €0 ré)o doczntet, tecnico e 5- Crescimento da IES tem oportunizado uma interag3o entre as diferentes instancias, | 4- Estudar'o.rgapograma e realizar as alteracdes
iscente em periodo de adaptagdes SinAcH balh i necessarias @ demanda institucional.
institucionais em fungao de ajustes gerando participagdo e trabalho em equipe.
internos para readequagao financeira. 6- Participagéo efetiva e relevante dos corpos docente e técnico-administrativo nos o> Adequar maml’a“ de fungdes a nova estrutura
. . organizacional.
4- Necessidade de desenvolvimento na area org§0§ colegladgs. . ) . 6 Cg i ot tudo d
de tecnologias da informagao e sua 7- Participagéo efetiva e relevante do corpo discente nos orgéos colegiados. - oLon '.rt‘.“?jr comftla prOJde 0 r;ara estudo ostpr%ce§sos,
adequagao a realidade institucional. 8- Relacionamento de confianga mutua entre a IES e a Mantenedora, fato que tem 2222;'3? d: dléni]nsltji;(t?cioig; ormagao que atenda a
proporcionado autonomia a IES em suas decisdes. 7 Elaborarf 4 d diment
9- Clima organizacional amistoso e de comprometimento entre todos os envolvidos: ) acz d%rr::l]zcousxograma 05 CIVETSos procedimentos
gestao, professores e técnico-administrativos. & Elab | 0d o d |
. o . . - Elaborar projeto de comunicagéo para desenvolver
10- Autonpmm da Dlregao da IES, Co9rdenagqe§ ede todosﬂoslcoleglados, como mecanismos de melhoria da comunicacdo da IES
descrito no regimento para a gestdo das atividades académicas. com seus varios pablicos
11- Processo gerencial dinamico e capaz de adaptar-se .as novas .realldades. 9- Continuar investimento em midias digitais para
12- SObre as mudangas efetivamente realizadas no ensino a pal’tlr daS deCISf)eS atender és necessidades Contemporéneas do
tomadas nas reunides dos Colegiados de Curso, 63,2% (6timo) dos docentes da IES publico e incrementar ainda mais a comunicago da
avaliaram que estéo totalmente satisfeitos e 26,3% (bom) estéo satisfeitos. IES.
10- Criar as condi¢Bes necessarias para a manutengéo

das conquistas com o crescimento da IES.
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EIXO 4: (CONTINUACAO)

111 - Sustentabilidade Financeira

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 1/1

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

1-

Apbs o surgimento do Ensino Superior a
Distancia, verifica-se uma maior
dificuldade de captar alunos no ensino
superior presencial.

Dependéncia orgamentéria para novos
investimentos, resultando na
necessidade de parte de recursos da
mantenedora para esse fim.

Parte da Estrutura fisica e arquitetonica
das instalagdes da IES ainda antiga,
necessitando de novos investimentos,
principalmente para remodelagem e
modernizag&o dos corredores e
fachadas.

Necessidade de investimento financeiro
para abertura de novos cursos e
acompanhamento estratégico para torna-
los sustentaveis financeiramente.
Necessidade de melhorar o Ticket médio
das mensalidades da Faculdade.
Despesas com pessoal muito acima do
recomendado pelo regulamento da
Instituicdo Adventista.

10-

11-

12-

Ambientes internos remodelados, tendo todas as salas de aula com kit multimidia, ar-
condicionado, carteiras confortaveis, banheiros novos, novas salas de apoio e atendimento.
Foi realizado investimento no estudio de gravagao com equipamentos modernos para
exploracéo de aulas, aprendizagem, produgéo de conteudo.

Reunides regulares com a mantenedora, quando se discute as finangas da |ES, novos
investimentos e captagao de recursos.

A |ES possui boa reputagao junto as empresas de Lavras e regido, proporcionando uma boa
integragdo dos alunos formados na IES no mercado de trabalho.

A Filosofia Crista influencia diretamente no clima organizacional da instituigéo, propiciando um
ambiente agradavel para os alunos.

A IES mantém todas as suas obrigagdes Fiscais e trabalhistas em dia, bem como juntos aos
seus fornecedores.

Investimento realizado para viabilizar treinamento e capacita¢do para o ensino
presencial/remoto.

Aprimoramento constante no sistema financeiro para acompanhamento das finangas e
inadimpléncia.

Investimento em novas salas para atendimento das coordenagdes e professores
parciais/integrais.

Foi realizado investimento de reforma e modernizagdo da Biblioteca, buscando atender melhor
nossa comunidade académica.

Em 2022 foi realizado investimento num projeto denominado NET em parceria com a
mantenedora da IES, integrando alunos do curso de Administragdo e Ciéncias Contabeis,
oferecendo oportunidades de estagio com praticas contabeis e administrativas para os alunos
da IES.

Em 2022 foi realizado investimento num complexo poliesportivo da Fadminas (Itirapua) com
piscina coberta, duas quadras poliesportivas cobertas, academia e espago gourmet.

1- Buscar trazer os alunos de 3° ano de
Lavras e regido para conhecer a |ES.

2- Reafirmar as parcerias com as escolas
da Rede Adventista dos estados do RJ,
ES e MG buscando alunos com um bom
nivel académico.

3- Desenvolver projetos junto a
comunidade para divulgar as
potencialidades da Fadminas.

4- Destinagao orcamentaria para o projeto
de modernizagéo e remodelagem dos
ambientes ainda ndo reformados da IES,
tendo como meta os corredores e
fachada.

5- Desenvolvimento de projeto de
expansao da |ES visando a abertura de
NOVOS CUrsos.

6- Investimento para melhorias na
biblioteca, assim como em material de
estudo e pesquisa on-line.

7- Desenvolvimento de projetos para
obtengéo de novas receitas.

8- Fortalecer parcerias na captacéo de
alunos e projetos para terceiros.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA (Portaria N° 92, de 31 de janeiro de 2014)

I - Infraestrutura Fisica da Instituicao

ANALISE DOS RESULTADOS — QUADRO 1/4

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

A biblioteca néo dispde de um controle
de acessos presenciais.

A Biblioteca ndo possui um local
confortavel para leitura.

A Biblioteca néo possui detector de
seguranga do acervo.

N&o ha um Repositorio Institucional on
line para guardar as produgdes cientificas
dos docentes e discentes.

Demanda de novos computadores na
biblioteca, e adaptagéo para deficientes
de baixa visdo e audicao.

A Biblioteca precisa de Ar-condicionado.

Necessidade de um ambiente de
convivéncia na Biblioteca.

A Biblioteca néo possui assinatura de
periodicos cientificos e de noticias nas
areas de Administragao, Ciéncias
Contabeis, Pedagogia e Publicidade e
Propaganda, tais como: Aventura na
Histéria; Exame; Folha de Sao Paulo;
Harvard; M&M; Pensar Contabil;
Propaganda; Veja; Vida e Salde; Vocé
SIA; periddicos digitais de Pedagogia; e
outros.

O sistema PHL da biblioteca precisa ser
substituido por um sistema que possa
conter o repositério de TCC e de artigos
atualizados para os cursos oferecidos.

1-

11-

Foi realizado em 2022 um projeto denominado NET em parceria com a mantenedora da IES,
integrando alunos do curso de Administragéo e Ciéncias Contabeis, oferecendo local adequado
para oportunidades de estagio com praticas contabeis e administrativas para os alunos da IES.

Em 2022 foi realizado investimento num complexo poliesportivo da Fadminas (Itirapua) com
piscina coberta, duas quadras poliesportivas cobertas, academia e espago gourmet.
Manuteng&o e continua evolugéo da infraestrutura da IES, principalmente por causa da
implementagéo de novos cursos.

Banheiros devidamente reformados, adaptados e adequados aos portadores de necessidades
especiais.

Todas as salas de aula e banheiros da IES foram reformados e modernizados.

Elevador para facilitar 0 acesso dos portadores de necessidades especiais as dependéncias da
IES.

O acervo para uso académico e da comunidade externa se mantém atualizado, por meio de
aquisi¢des de livros, para o melhor aproveitamento do usuério.

0 acervo foi atualizado com aquisigdes nas areas: Ciéncias Exatas e da Terra; Ciéncias
Humanas; Ciéncias Sociais Aplicadas; Ciéncias da Salde; Linguistica, Letras e Artes.

A Biblioteca oferece a seus usuarios um local para guarda volumes antes de adentrar ao acervo.
Existe um acervo sistematizado com um software gerenciador de informagdes (PHL) que permite

fazer renovagdes, reservas e consultas on line, oferecendo empréstimos a toda comunidade
académica, desde que o usuério esteja devidamente registrado na base de dados do PHL.

A biblioteca possui a Minha Biblioteca e a Pearson que s&o acervos de livros virtuais na
plataforma Shofia adquirida pela IES em parceria com 0 UNASP, e proporciona acesso a um
acervo de 15.304 mil titulos do Ebook Pearson e 12.2671 titulos da Minha Biblioteca, sendo livros
extremamente atualizados nas diversas areas de atuacdo da Faculdade.

A Biblioteca possui 4 (quatro) computadores para consulta ao acervo local através da internet.

A Biblioteca possui um acervo que atende a demanda dos cursos oferecidos pela IES, contando
com o acervo de 14.124 titulos distribuidos nas diversas areas.

A Coordenacao da Biblioteca é responsavel pela execugao da Politica de Aquisigdo e Conservagéo
do Acervo sob a supervis@o da Diretoria Académica e Administrativa da Instituicdo, ouvidas as
Coordenagdes de Cursos.

10

Implantacéo de equipamento que
permita o controle de acessos
presenciais na biblioteca.

Estudar local adequado e criar um
espaco confortavel de leitura.

Providenciar a aquisigéo de um
sistema de seguranga para 0 acervo
da biblioteca.

Disponibilizar no site da IES um
Repositorio Institucional on line para
guardar as produgdes cientificas dos
decentes e discentes.

Colocar novos computadores na
biblioteca em virtude dos novos cursos
e adaptar o acesso para portador de
necessidades especiais, com
instalagdo de programas e fone, ja
indicado pela bibliotecéria.

Colocar ar-condicionado no Biblioteca.
Fazer area de convivéncia na
Biblioteca.

Fazer assinatura de periddicos e
jornais atualizados.

Analisar todas as vantagens oferecidas
pelo sistema Sophia e adquirir 0
sistema para a biblioteca.
Instalar/adquirir uma base de dados
adequada para atualizagdes de artigos
e teses.
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EIXO 5: (CONTINUACAO)

ANALISE DOS RESULTADOS - QUADRO 2/4

FRAGILIDADES POTENCIALIDADES ACOES

10- Abase de dados que | 15 Biblioteca possui um espaco fisico adequado as necessidades da comunidade académica. - (I;/Iaell;glri?);:cguminagéo do ambiente
permite acesso a arquivos | 16. A Biblioteca possui Base de Dados permitindo acesso a artigos e outros trabalhos cientificos. 2. Instalar o .t't'l ol
d:r%gi\é ?J(iocr?esn?h(‘aicos nas 17- Disseminagao e inovagéo do acervo da biblioteca. - nstaar P'So at ? Sinallzagoes.
Zreas de Administragao 18- Servico de alerta de vencimento e de multas por atraso na renovagéo ou devolugao de empréstimos de livros. 13- Instalagdo de 'extlntores.

Ciéncias Contabeis, 19- Apoio ao trabalho académico quanto a normalizag&o da ABNT. 14- Aurtnentar 0 ?umero de \t/a%as para
Pedagogia, Publicidade e | 20- Capacitagao dos usuarios no primeiro periodo, visando ajudar os alunos no uso da Biblioteca Fisica e Digital. mcs)ti?ji n;oes acionamento aa
Propaganda, Design Treinando os discentes no uso das ferramentas que otimizam a busca e acesso aos documentos de forma rapida . §a0. o
Grafico e Design de e facil. 15- Realizar manutengéo/substituigéo
Animagao, nao esta 21- Consulta a catélogos eletronicos. ggseﬁ?;r'pgr?l?:tos de iluminagao
atualizada, pois o sistema | 2o A Biblioteca presta assessoramento ao corpo discente e docente quanto a normalizagéo bibliografica nos mergencia. i

PtHLlpao ~permlte mais diversos trabalhos académicos. 16- Revisar as Zlnﬂgéagoes de

a) ua 'Za‘?",e,s' 23- A biblioteca oferece 70 lugares para assento e 11 mesas, onde o usuario se acomoda para estudos, pesquisa e Seg9raf‘93 alks.

11- E necessério melhorar a trabalho. 17- Revitalizagéo da area externa
fluminagdo da biblioteca, | 54 p yipjioteca realiza atendimentos via WhatsApp, para maior agilidade e conforto da comunidade académica. abaixo da rampa lateral da IES,
principalmente na &rea de o . . . L . para atuar como érea de
estudo. 25- {\ Biblioteca possui duas atendentes preparadas/capacitadas para o atendimento ao usuario, atendendo os dois convivéndia.

. . . urnos. ! .

12 Ak.)'b“o.teca NAo0 POSSUIPISO | o5 A Biblioteca possui uma Bibliotecaria com formagéo na area. 18- Reat.|var ° S|stema.d.e .
tatil e sinalizacdes para ) o o i monitoramento e vigil&ncia por
deficiente visual. 27- Parceria entre a Biblioteca da UFLA, do UNILAVRAS e da FADMINAS para empréstimos, firmada em 2010. cameras na IES. inclusive no

13- Falta de extintores na 28- Estreito o relacionamgnto entre a Secretgria da Faculdadg e a Biblioteca. A secr.etaria passou a solicitar do aluno estacionamento.
biblioteca um documento oferecido pela biblioteca informando se existem ou ndo pendéncias. 19- Aquisicio dos programas Account

14- Ociosidade da estrutura 29' EXiSte uma poll'tica para atualizagéo dO acervo da biblioteca. e Dominus para aprendizado do
fisica durante todo o 30- curso de Ciéncias Contabeis.
periodo diurno. 31- Salas de aula climatizadas e com boa luminosidade, adequadas ao nimero de discentes e todas equipadas com

video projetores, TVs de LED e equipamento de som.
32- Existe uma area de convivéncia (cultural e de lazer) para os discentes.
33- Existéncia de servigos de manutencéo e tecnologia préprios.
34- Telhado possui isolamento térmico e acUstico, para maior conforto no interior da IES.
35- Em 2016 foi realizada uma reforma no auditério com: troca por um telhado com isolamento térmico e acustico,

rebaixamento do teto em gesso, iluminagao com LED, painéis frontais em MDF, novo palco, piso tatil, projetor
acoplado ao teto, maior seguranga elétrica com aquisigao de caixa de disjuntores mais seguros.
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FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

AGOES

36-

37-

38-

39-

40-

41-

42-

43-

Faltam algumas sinalizagbes
de seguranca.

Alguns equipamentos de
iluminag&o de emergéncia
necessitam de manuteng&o.
Area externa abaixo da rampa
lateral da IES é um espago que
pode atuar como érea de
convivéncia para a comunidade
da IES.

Existem salas em que néo se
consegue reduzir a iluminagéo
perto da lousa.

O Sistema de monitoramento e
vigilancia por cAmeras na IES,
inclusive no estacionamento.
(Por enquanto esse sistema
esta inativo).

A IES né&o dispde dos
programas “Account” e
“Dominio” para aprendizado
pratico do curso de Ciéncias
Contabeis.

E preciso uma revitalizagdo
fachada externa da IES,
buscando um melhor aspecto
visual.

Desenvolver um espago
coberto no estacionamento
para entrada de passageiros
nos veiculos nos dias
chuvosos.

49-

50-

51-

Finalizada a construgéo de novas escadas e espagos de circulago, a fim de atender de forma adequada e confortavel
os alunos da IES e as exigéncias legais do Corpo de Bombeiros.

Estrutura adequada para receber portadores de necessidades especiais.

A Instituicdo esta em constante ampliagdo e modernizagdo da sua estrutura fisica, sendo construida uma nova escada
ampla e adequada as necessidades da IES, de acordo com o padrao de exigéncia do Corpo de Bombeiros.

H& um bicicletario a disposicio da comunidade académica, disposto no estacionamento.

Possui uma brinquedoteca para atendimento ao curso de Pedagogia.

Existe uma atencéo especifica em relagdo a manutengdo das instalagoes.

Existe uma telefonia digital DDR com 60 canais e instalagdo de central telefonica digital, conectados a central através
da internet.

Existe uma rede sem fio instalada no campus para acesso WI-FI.

Existe uma rampa como saida de emergéncia do auditorio.

A |ES possui salas individuais para a Diregao Académica e Administrativa, sala dos professores — com sanitarios M e
F, bebedouro, lavatério etc - e para cada Coordenador de Curso, como também, para Supervisao de Estagio e
Monografia, Pesquisa, Extensdo e Programa Atendimento ao Discente (PROAD), Ouvidoria e Capelania.

Plano de expansao e atualizagéo dos softwares e equipamentos.

A |ES possui contrato com a Microsoft para a licencia do software office, e fornece a IES, regularmente, as Gltimas
atualizagdes de cada um deles para que possam ser legalmente instalados em nossa infra-estrutura tecnolégica,
também disponibilizando uma licenca para cada aluno sendo possivel a utilizagdo em até 5 dispositivos pessoais.

As novas versdes de sistemas operacionais e demais softwares séo testadas pela equipe do Departamento de
Tecnologia da Informagéo (DITEC) e depois implementadas ao conjunto de maquinas, mantendo nossa estrutura
sempre atualizada.

A |ES conta, em seus departamentos administrativos e pedagogicos, com equipamentos novos e/ou equipamentos
com pouco tempo de uso, seguros € com bom desempenho para garantir agilidade nos processos e um bom
atendimento.

Laboratério e instalagdes especificas: 03 Laboratorios, climatizados; com acesso a internet em fibra 6ptica,
devidamente mobiliados, sendo 26 computadores no laboratério 1, e 24 computadores no laboratério 2 e 25
computadores no laboratdrio 3, todos com bom desempenho, disponivel aos discentes para atividades de pesquisa e
realizagéo de trabalhos e atividades académicas. Construido e equipado, o 3° laboratério de informatica € especifico ao
curso de Publicidade, Designer Grafico e Designer de Animagao.

20-

21-

Construir palanque de
alvenaria para
apresentagoes
artisticas, na area de
convivéncia da
lanchonete.

Revitalizar a fachada
externa da IES,
buscando um melhor
aspecto visual.

Planejamento de
construgdo e Gestao de
Problemas e projetos
bem definidos para
evitar retrabalho na
construgéo.

Letreiro iluminado na
parede externa da IES.
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POTENCIALIDADES
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52-

53-

54-

55-

56-

Necessidade de
planejamento de longo prazo
para evitar retrabalho na
construgéo.

Localizagdo da FADMINAS é
pouco explorada para fazer
Marketing visual.

O auditério precisa de Ar-
condicionado.

Palco de apresentagéo na
area de convivéncia da
lanchonete.

Algumas salas de aula
possuem cadeiras de
plastico.

52-

54-

55-
56-
57-
58-
59-

60-

61-

62-
63-

64-
65-

66-
67-
68-

69-
70-
71-

Criagdo da Agéncia Junior de Publicidade, composta de recepgéo, sala de criagéo e sala de reunides, possibilitando aos
alunos a vivéncia da pratica empresarial do seu curso.

A [ES possui identificagdo em braile dos departamentos, salas de aula, banheiros, bebedouros, biblioteca, laboratorios,
auditério e acessos.

Os microcomputadores dos laboratdrios possuem sistemas operacionais, softwares e aplicativos atualizados e de acordo com
as necessidades dos alunos e da IES. Dedicou-se atengao especial ao laboratério novo, para que se atendesse as
necessidades do curso de Publicidade e Propaganda.

Microcomputadores nos laboratérios com teclado com tamanho gigante, para portadores de necessidades especiais — visuais.
Estacionamento gratuito com capacidade para 80 veiculos aproximadamente.

Auditério da instituigao reformado e com capacidade para 150 pessoas assentadas.

Construgao dos estudios (radio; videos, fotografia) para atendimento ao curso de Publicidade e Propaganda.

Plano de modernizag&o das salas de aulas: todas reformadas, contando com ar-condicionado, quadro diferenciado, projegdes
por Datashow ou TV de LED, cadeiras/carteiras confortaveis etc.

A percepgao dos discentes em relagdo ao acesso da internet da Faculdade para fins académicos é de 10,94% (deficiente),
21,88% (regular), 35,94% (bom) e 31,25% (6timo).

A percepgao dos discentes em relagéo as salas de aulas, considerando-se espago, ventilag&o, mobiliarios, iluminagéo é de
40,63% (6timo) e 40,63% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo a area de convivéncia cultural e de lazer é de 29,69% (6timo) e 37,50% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo ao espago da biblioteca (sala de estudos e leitura) é de 51,56% (6timo) e 34,38%
(bom).

A percepgao dos discentes em relagdo ao espago fisico geral da IES ¢ de 34,38% (6timo) e 48,44% (bom).

A percepgao dos discentes em relagdo ao acesso aos portadores de necessidades especiais é de 43,75% (6timo) e 31,25%
(bom).

A percepgao dos discentes em relagéo a limpeza e higiene dos banheiros é de 50,00% (6timo) e 37,50% (bom).

A percepgao dos discentes em relagdo a quantidade dos equipamentos de informatica é de 34,38% (6timo) e 35,94%(bom).
A percepgao dos discentes em relagéo a disponibilidade de computadores para consulta na biblioteca € de 34,38% (6timo) e
42,19% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo ao acervo de livros na biblioteca é de 45,31% (6timo) e 42,19% (bom).

A percepgao dos discentes em ralagéo a biblioteca online é de 32,81% (6timo) e 40,63% (bom).

A percepgao dos discentes em relagéo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA é de 42,19% (6timo) e 45,31% (bom).

24-

25-

Substituir as
cadeiras de
plastico que ainda
restam em
algumas salas de
aula.

Desenvolver um
espaco coberto no
estacionamento
para entrada de
passageiros nos
veiculos nos dias
chuvosos.
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VIl - AUTOAVALIAGAO E EVOLUGAO INSTITUCIONAL NO ANO 2022

O ano de 2022 foi um ano em que a IES retornou efetivamente as suas atividades preferencialmente de maneira presencial, retornando
a sua vocacgao com aulas presenciais.

O processo de autoavaliacdo ocorreu normalmente em 2022 com os alunos entrando no SISCPA e avaliando a IES nos mais diversos
aspectos. Quanto aos docentes e técnicos administrativos a autoavaliagao se deu por meio do Google Formularios. Os resultados gerais
da autoavaliagdo foram positivos. Contudo, percebe-se que ha a necessidade de aumentar o engajamento dos alunos em participar da
autoavaliacéo e dar sua contribuigdo para a evolugao da IES.

Com relagéo ao processo de gestao e evolugao continua da IES, destaca-se o papel da CPA em 2022 como provedora de informacdes
para auxilio dos gestores na tomada de decisdo. Um ponto forte a ser destacado no processo de gestdo em 2022 foi o destaque dado
ao Relatério CPA 2021, como base inicial para a tomada de decisoes.

Destaca-se em 2022 o compromisso da IES com os seus alunos e com a comunidade externa, onde os alunos dos cursos de
Administracdo e Contabilidade trabalharam em parceria com a Receita Federal no NAF Fadminas, auxiliando a comunidade de Lavras
nas declaragdes e Imposto de Renda. Posteriormente o NAF Fadminas recebeu uma premiacado da Receita Federal por servicos de
auxilio prestados a comunidade na declaragdo do imposto de renda de pessoa fisica e pessoa juridica.

Em 2022 a IES buscou incentivar a pesquisa cientifica na comunidade académica da IES por meio das 3 revistas cientificas com ISSN
(Revista de Praticas Pedagodgicas; Revista de Anais da SINC; Revista Sul-Mineiro Business Management Journal), bem como da semana
de iniciagao cientifica etc.

Os demais servigos e atividades da IES de Pesquisa e Extensdo também voltaram a ser presenciais para atender de maneira adequada
a comunidade académica. A Feira de Marketing que envolve a comunidade académica e a comunidade civil aconteceu em 2022 nas
dependéncias da IES com grande envolvimento de toda a comunidade académica. Houve um amplo debate sobre a curricularizagdo da
extensdo, onde toda a comunidade académica se colocou engajada em curricularizar a extensao nos cursos oferecidos pela IES a partir
do préximo ano (2023).
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VIII - CONSIDERACOES FINAIS

A Autoavaliacdo Institucional realizada nas Faculdades Integradas Adventistas de Minas Gerais, no periodo de 2022, foi conduzida de
forma bastante dindmica, incorporando diversas atividades, tendo como principais caracteristicas a sua globalidade, a participacao de
toda a comunidade académica e o envolvimento de cada setor avaliado, especialmente, na elaboracédo e execucédo das propostas de
melhoria que compdem os Eixos. Assim, a Comissao Prépria de Avaliagao buscou uma participacao efetiva dos representantes de cada
Eixo com o objetivo de retratar com mais fidelidade as vivéncias e caracteristicas dos diversos setores da FADMINAS que ocorreram
no ano letivo de 2022.

O resultado desse processo de avaliagao institucional tem servido de parametro para o planejamento e, consequentemente, a tomada
de decisbes na IES. Neste sentido, a avaliagdo oportunizou a construgado de conhecimentos para todos os chefes de departamentos

que, por sua vez, envolveram-se, diretamente, na avaliacéo institucional.

Outro aspecto positivo da avaliagdo foi que ela serviu como importante instrumento de gestdo, uma vez que os resultados foram
consolidados em um diagndstico das condi¢gbes de oferta de ensino, pesquisa e extenséo, expressando o ponto de vista de todos os
sujeitos envolvidos diretamente com as atividades académicas da instituigao (alunos, professores, funcionarios técnico-administrativos,

gestores e comunidade civil).

Tendo em vista os resultados foi possivel planejar melhor o desenvolvimento da IES, estabelecendo prioridades, novos projetos,
estabelecer prioridades etc. Utilizou-se para conhecer os resultados da pesquisa, o programa SCPA junto aos discentes e questionario
no Google Formularios aos docentes e técnicos administrativos. Percebe-se que € necessario manter os esfor¢gos continuos no sentido
de sensibilizar a comunidade académica para a importancia de sua participagao ativa nas atividades de avaliagdo. O processo precisa
ser aprimorado, também, no que diz respeito a divulgagado dos resultados de cada etapa da avaliagdo. Contudo, de maneira global,
verifica-se que a CPA tem desempenhado papel motivador na implementacdo dos mais diversos projetos para promover o

desenvolvimento interno e externo da IES.
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X-

ASSINATURAS

Assinam e encaminham o presente Relatério, os Membros da Comissao Prépria de Avaliagao abaixo relacionados.

Lavras, 28 de margo de 2023.
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